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TEMA 1: SHPORTARIA, MJESHTERIA E PRODHIMIT
TE PRODUKTEVE PREJ THUPRE

1. Objektivat e mésimit
Qéllimi i kétij leksioni éshté té prezantojé elementét kryesoré té prodhimit té produkteve prej
thupre. Nxénésit e pérfshiré né kétékurs do té jené né gjendje té identifikojné Iéndén e paré pér
prodhimin e shportave. Pas pérfundimit té kursit ata do té dinéta trajtojnéléndén e paré dhe ta
pérgatisin pér puné dhe do té jené né gjendje té thurin njé shporté klasike nga fillimi né fund.

2. Fjalét kyce
Thupér, xunkth, shelg, kashté, shporta, thurje, endje.

3. Pérmbajtja e 1éndés
Procesi i thurjes me thupra éshté njé veprimtari shumé interesante.Krijimi i produkteve artizanale
té béra veté nga thuprat nuk éshté vetém emocionues, por edhe i dobishém.Geérshetimi ju lejon té
zhvilloni vémendjen dhe kémbénguljensi dhe pé&rmiréson aftésité e shkélqyera motorike té du-
arve.
Thupra konsiderohet si njé material ‘i gjithanshém’ dhe ideal pér krijimin e modeleve unike, té
béra nga puna me doré.Fitimi i njohurive dhe aftésive té kékuara pér té realizuar njé shporté me
cilési té larté, népérmjet procesit té thurjes, vlerésohet si proces i gjaté dhe kémbéngulés.Pra,
marrja e njohurive dhe fitimi i aftésive bazé pér prodhimin e njé shporte prej thupre éshté hapi i
paré né rrugén e gjaté té mjeshtérisé sé punimit té thupreés.
Ky kurs éshté vetém hapi i paré, vetém ABC-ja e kétij profesioni.

3.1 Pse njé kurs shportarie?

Nése doni té mésoni se si té endni njé produkt me thupér kémbéngulja éshté cilésia kryesore gé
do t'ju duhet né ushtrimin e kétij arti. Eshté e réndésishme té pérgatiteni pér njé puné té gjaté dhe
té mundimshme.Njerézit qé kané pérvojé né aktivitete té ngjashme né té kaluarén e kané mé té
lehté pér t'u pérshtatur dhe pér t’u treguar mé té durueshém né mésimin e profesionit té shportar-
isé.Pér shembull, dikush gééshté marré mé endjen dhe thurjen e tekstilit e ka shumé mé té lehté
té mésojé bazat e thurjes me material thupre, pasi, né véshtrim té paré, procesi éshté i ngjashém.
Kohét e fundit duket sikur té gjithé jemi té fokusuar néndjekjen e vazhdueshme tétrajnimeve té
fushave té ndryshme dhe kjo po ndodh sepse shumica e individéve arrijné t¢ mésojné mé shumé
né njé mjedis studimor sesa né shtépité e tyre.Ky proces béhet akoma mé i thjeshté nga fakti se
gjaté njé trajnimi kemi mé shumé burime né dispozicion, si p.sh. njé ekspert té fushés qé
shpjegon si dhe kolegét gé na rrethojné, té cilét ndihmojné me piképamjet nga kéndvéshtrimet e
tyre.



Disa kurse jané vértet shumé mé efektive, nése mésohen né njé ‘klasé’, sesa si autodidakt.Fushat
gé jané té domosdoshme pér té zhvilluar njé kurs jané disa dhe ne mendojmé se kursi i shportar-
ISB&shté njéri prej tyre.

Kur té arrini témésoni té endni njé shporté, me siguri mund té thoni gé keni mésuar bazat e artit
té shportarisé.Kursi i shportarisé do t’ju japi bazat ¢ profesionit, por nése nuk keni vullnetin dhe
kémbénguljen pér ta ushtruar shportariné néményré sistematike, ¢do dité nénjé orar té caktuar
pér mé shumé se njé oré, ju do té& humbisni jo vetém aftésité, por edhe njohurité e fituara. Nése
nuk jeni sistematik, mos prisni rezultate. Rregulli i artééshté: punoni nga pak, por ¢do dité. Kur
nuk keni mé njé instruktor dhe njé orar kursi pér té ndjekur jeni ju gé duhet té vendosni oraret,
detyrat dhe afatet né ményré gé thurja me thupér té kthehet jo vetém né njé proces argétues, por
sidomos né njé profesion.

Durimi dhe kémbéngulja janéforcat kryesore pér ta kthyer shportariné né njé profesion dhe pér
t’u béré njé artizan dhe njé sipérmarrés i suksesshém.

3.1.1 A mund té jesh mjeshtér pas pérfundimit té kursit té shportarisé?

Kursi i shportarisé siguron njohuri dhe aftési bazé pér ¢do téri, por jo vetém, gééshté i dashuruar
me profesionin e shportarisé dhe gé déshiron té kthejé até nga njé pasion né njé profesion té vér-
teté, qé siguron té ardhura té kénagshme pér vetén dhe familjen.

Duke e ushtruar profesionin e shportarisé dité pas dite fitohet njé pérvojé e nevojshme qgé do t’ju
mundésojé prodhimin e shportave cilésoredhe té produkteve té tjera me dizajn modern dhe té
preferuara edhe né tregjet mé elitare, produkte té pakrahasueshme pér nga bukuria, funksional-
iteti dhe cilésia.

Krijimi i grupeve té kooperativave artizanale do t’ju mundésonte gjetjen e tregjeve té
gendrueshme dhe krijimin e marrédhéniet afatgjata né tregje té caktuara.

3.2 Procesi i Prodhimitté shportave prej thupre

Thurja e thuprave pér té krijuar produkte té pérdorimit té pérditshém éshté njé zanat i njohur gé
né lashtési. Thurja e degéve té biméve ishte njé proces gé njerézit e hershém e kané kryer pérpara
se saté fillonin pérpunimin e drurit. Gjithcka gé éshté e nevojshme pér kété proces jepej me bu-
jari nga veté natyra.

Njé nga produktet bazé dhe mé té hershme té krijuara me xunkth ose materiale té tjera biologjike
ka gené shporta. Ndaj edhe veté procesi i punés me thupraéshté quajtur shportari, pavarésisht se
me kohén gama e produkteve té prodhuara me thupér éshté béré shumé e larmishme dhe me kété
material dhe tekniké sot prodhohen gé nga objektet utilitarederi tek ato té pérdorimit té
pérditshém, dekorues, arredues, etj.

Shportat variojné né madhési nga "shportat e barrés"” gé jané né madhési prej 91,44 cm, né shpor-
ta té vogla 0.25 né (0.64 cm) né diametér.

Megjithése shportat jané té formave dhe modeleve té ndryshme,né pérgjithési, shportat klasike e
kané fundin e sheshté dhe pérbéhen prej sipérfagesh té vazhdueshme gé krijohen nga endja/ thur-
ja e thuprave me njéra-tjetrén, ku ashtu si tek endja e copave té tekstilit, jané dy procese, endja e
bazés dhe thurja.

Né Shqipéri shporta prej xunkthi janémé té hershme dhe janéprodhuar gé prej kohésh té lashta.



3.3 Mjetet e nevojshme

Pérvec fijeve té thuprés pér krijimin e shportés, artizani ka nevojé pér mjete ndihmése si:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

i)

thika,

brisqe,

gérshéré hortikulture,

gozhdé,

cekic,

hekuri i kthyer ose njw dru me diametwr 5-7 cm me njw kanal nw mes rreth 8-10 cim |
thellw nw tw cilin futet thupra dhe twrhiget me forcw pwr t’u zhveshur nga Iwkura,

bizé druri (si kacavidé),

pinca pér lakimin e thuprave té shelgut,

treshka (doresé druri ose briri me majén qé ka né majé tre kanale dhe kur vendoset ne
skajin e thuprés dhe mbi té ushtrohet forcg, e can thuprén né tri shirita té barabarta)
sprucues uji

vaské pér regjien e thuprave (jo e domosdoshme),

tryeza té posagme pune (jo e domosdoshme),

m) kallépe modeli té formave dhe pérmasave té ndryshme (jo e domosdoshme),

n)

skica modelesh (jo e domosdoshme).

Késhillé: Faza pérgatitore pér pérpunimin e léndés sé paré lehtéson shumé punén gjaté thurjes.
Nése thupra éshté e tharé dhe e njomur, atéheré do té jeté shumé e lehté té punoni e té dhe
ndoshta nuk do té keni nevojé té pérdorni disa nga mjetet.

3.4 Lénda e paré, thuprat

Léndét e para pér prodhimin e shportave pérfshijné njé gamé té gjeré té fibrave bimore si rrénjé
té ndryshme, kallam, degé dhe baréra, ku hyn xunkthi, shelgjet, bambuja.Shpesh si 1éndé e paré
pérdoret edhe druri pér disa produkte té vecanta kur nevojitet gé fundi i shportés apo dorezat té
jené té forta.



Né vende té ndryshme té botés shportat prodhohen prej 1éndésh té ndryshme si palma, bambuja,
etj, té cilat pérdoren kryesish né zonat e Azisé dhe Pagésorit. Vitet e fundit néShqipéri ka hyré
edhe bambuja e cila, po pérdoret gjerésisht nga artizanét pasi konsiderohet mé e forté dhe re-
zistente, vecanérisht kur pérdoret pér prodhimin e karrigeve dhe tryezave pér ambiente té
jashtme, ku ndodhen nén ndikimin e agjentéve atmosferike.

Historikisht, zgjedhja e materialit natyror qé pérdorej pér shporta varej nga Iénda e paréqé ishte
né dispozicion né zonén ku ushtrohej zanati i1 shportarisé.Pér shembull, né zonén e
Myzegesééshté pérdorur gjerésisht xukthi (xana). Nése do t’i referohemi njé shembulli pértej
Shqipérisé, né Shtetet e Bashkuara té Amerikés pérgjaté Bregut Atlantik pér prodhimin e
shportave pérdoreshin disa lloje barérash té kénetave té émbla, ndérsa popujt né zonat e Bregut
Veriperéndimor té Amerikés sé Veriut pérdornin rrénjé bimésh ose degé kedri.

Sot, shportat prodhohen edhe me material 100% sintetik si plastika dhe materialet e ricikluara té
kthyera né fije me géndrueshméri té larté.

Puna pér prodhimin e shportés, fillon me mbledhjen dhe pérpunimin e Iéndés sé paré.
Historikisht, shumica e shportave né Shqipéri prodhohet prej thupre, qé mund té jeté prej
xunkthi, shelgu ose kashte.

Késhillohet gé nxénésit gé hyjné né kursin e shportarisé té mésojné praktikisht identifikimin dhe
mbledhjen e Iéndés sé paré.Nése 1énda e mbledhur nuk mjafton, mos u shgetésoni, sepse mund té
blini thupra dhe té vazhdoni procesion e thurjes dhe krijimit té shportés.

3.3.1 Xunkthi

E njohur gjerésisht né popull si xunkthi, xana ose zhuka, sipas krahinave té ndryshme, kjo
bimééshtépérdorur si burim i 1éndés sé paré néprodhimin e shumé produkteve té pérdorimit té
pérditshém shtépiak, gé nga rrogozét, shortat, karriget, tryezat dhe dollapét. Ende sot e késaj dite
artizanét e pérdorin xunkthin pér té krijuar produkte té ndryshme zbukurimi dhe té pérdorimit té
pérditshém si korniza pasqyrash, kuti bizhuterish, shporta té pérdorimeve, modeleve, formave
dhe dizajneve té ndryshme, kanistra, rrugica, mbulesa tryezash, tenda dhe ¢adra dielli, etj.

Fijet e xanés vlerésohen pér fortésiné dhe rezistencén e tyre, ku pranohet se litarii prodhuar nga
fijet e xunkthitéshté né gjendje té térheqépa problem njé mjet me ngarkesé té konsideruesh-
me.Pér shkak té késaj vetie, fijet e xanés janépérdorur dhe pérdoren si lidhése, ndérsa sot gjith-
moné e shumé po zévendésohet nga fijet sintetike t& prodhuara né ményré industriale.

Xana gjendet prané ujrave téémbla té ndenjura si pellgjet, mogalet, kénetat.

Periudha e mbledhjes sé xanés fillon né pranveré.

Xunkthi nuk pranon bojé dhe fibrat e saj jané té véshtira pér t'u punuar.Zakonisht, endet i njomé.

3.3.2 Shelgu
Shelgu éshté njé bimé gé rritet né pothuajse té gjitha kontinentet dhe pérdoret kudo si I&ndé e

paré pér prodhimin e shportave.
Né Shqipéri rriten 17 lloje shelgjesh, ku mé té njohurat jané variacionet e shelgut té kug, shelgut
té buté (Salix incana, Schrank) dhe shelgut té bardhé (Salix alba). Shelgjet gjenden kryesisht
pérgjaté brigjeve té lumenjve, pasi kérkon klimé té buté dhe shumé drité dhe lagéshti.Me vleré
jané thuprat e tij té holla e té pérkulshme qé pérdoren né industriné e shportarisé.
Kur fijet / degét e shelgut arrijné gjatésiné prej rreth 1.60 cm, ato jané gati té priten.
Para sé gjithash, éshté e nevojshme té zgjidhni thuprat e duhura pér thurje. Eshté e réndésishme
té mbani mend:

= Thuprat e shelgut korren nga néntori deri né shkurt;



= Thuprat nuk duhet té kené degézime;

= Thuprat mund té gérohen dhe zhvishen nga Iévorja.
Prodhuesit e produkteve prej thupre e mbledhin atw nw gusht dhe nw prill. Gjaté mbledhjes sé
thuprave, béni kujdes pér shéndetin e pemés. Degét e reja dhe té parritura miré nuk preken.Né
cdo 5-6 degé, merret vetém njéra dhe té tjerat nuk preken néményré gé pema té gjenerohet.
Thuprat e korrura thahen pér dhjeté dité.

3.3.3 Korrja e thuprés

Degét e thuprés priten me thiké ose gérshéré pér krasitje. Prerja duhet té jeté sa mé e pastér dhe
degét e mbledhura duhet té vendosen né njé vend té thaté dhe té pastér gjaté ‘korrjes’, gé thuprat
té mos ndoten dhe té béhen té papérdorshme.

Transportimi i thuprés mund té béhet né thasé bezeje ose najloni nga vendi i mbledhjes drejt
vendit t& magazinimit.

3.5 Pérgatitja e Iéndés sé paré

Pasi e kemi mbledhur I&ndén e paré né natyré, buzé lumenjve, ose né zona me pelgje me ujé té
ndenjur, duhet t&¢ mendojmé pér trajtimin dhe pérgatitjen e saj.

Késhillohet gé, me géllim gé produkti i prodhuar prej thupre té€ mos e ndryshojé ngjyrén pas disa
kohésh pérdorimi, thuprat duhet té pérpunohen pérpara pérdorimit. Materiali pér puné duhet té
zgjidhet dhe trajtohet me kujdes, sepse njé produkt i bukur mund té béhet vetém nga njé material
me cilési té larté.
Disa nga késhillat pér pérpunimin e thuprés sé sapo preré jané:

- lagia me ujé té rrjedhshém,

- Trajtimi me avull (1-2 oré),

- zjerjané ujé té valuar (deri né 20 minuta).
Thupra zhvishet nga lwkura nwpwrmjet me hekurin / drurin e zhveshjes sw thuprws. Nése thupra
éshté e bardhé dhe me shkélgim, atéheré fillon procesi i tharjes.Thuprat lihen té thahen né njé
sipérfage té sheshté né ményré qé ngjyra té jeté uniforme, pa njolla. Tharja zgjat pér rreth 5 dité
dhe kryehet né hije, né ambient té hapur.

3.4.1 Ruajtja e thuprés

Pasi i presim dhe i thajmé thuprat i béjmé me tufa, ku nécdo tufé vendosim thupra té té njéjtés
trashési. Tufat vendosen né njé vend té pastér, té thaté dhe té ajrosur miré.

Béni kujdes! Thupra nuk mund té ruhet né njé ambient me lagéshtiré, pasi ajo mund té démrohet,
deformohet apo béhet me njolla té errta nga myku.




Para fillimit té punés pér prodhimin e shportés, kini parasysh kéto detaje:
= Thuprat duhet té zbuten né ujé pér disa dité, pasi kjo do t'i béjé ato fleksibél dhe me elastic-
itetin e duhur pér t’u thurur.
= Neése thuprat humbasin fleksibilitetin e tyre gjaté procesit té punés, ato duhet té spérkaten
me ujé.
= Gjaté procesit té thurjes éshté e réndésishme té pérdoren thupra me trashési té ndryshme.
Pér shembull, baza e produktit duhet té béhet nga thupra té trasha, ndérsa thurja e anéve me
thupra té holla.
= Parase t’i njomni thuprat né ujé, duhet té siguroheni gé ato jané plotésisht té thata.
= Pér ta béré produktin té bukur, éshté e réndésishme té sigurohet qé té gjitha thuprat té jené té
ngjeshura fort prané njéra-tjetrés. Eshté gjithashtu e réndésishme t'i vendosni ato né njé
drejtim né ményré qé thuprat té mos shthuren.
Nése pérdorni thupra té blera, nuk éshté i nevojshém procesi i trajtimit té thuprés por fillohet
menjeheré nga thurja.

3.6 Pércaktimi i dizajnit té produktit

Pas pérzgjedhjes dhe trajtimit té Iéndés sé paré, puna e dyté qé duhet té béjé njé shportépunues
éshté zgjedhja e modelit qé, vecanérisht tek fillestarét, éshté modeli standard me pérmasé dhe
formé klasike.

Nése dizajni kérkon bazé druri pér fundin e shportés, druri duhet té jeté pérgatitur paraprakisht
né formén e kérkuar dhe t’i jené hapur vrimat né té gjithé anésoret e tij, pér té futur né to thuprat
me té cilat do té ngrihet pjesa anésore e shportés.

Modeli i shportés varet shumé nga lloji i fibrés gé pérdoret pér ta béré até. Prandaj, dizajni mund
té varet nga fijet e disponueshme, ose, anasjelltas, pér té prodhuar njé dizajn té vecanté, duhet té
blihen ose té mblidhenthuprat e pérshtatshme.Fijet e thuprés jané té rrumbullakéta, té€ adap-
tueshme ose té sheshta.Thuprat e rrumbullakéta zakonisht enden sé bashku.Né ményré té
ngjashme, thuprat e sheshta mund té enden sé bashku ose té pérdredhur rreth thuprave té rrum-
bullakta.Prandaj, projektuesi pércakton se cilat fibra jané né dispozicion dhe planifikon ményrén
e thurjes, bazuar tek forma dhe cilésité e 18nés sé paré.

Modeli mund té bazohet né shportat ekzistuese ose né foton e njéshporte té vjetér.

Pérmasat dhe madhésia e shportés do té pércaktohen né varési té géllimit té pérdorimit tésaj.



Njé aspekt tjetér i dizajnit jané ngjyrat. Nése shporta do té keté ngjyrén natyrale té Iéndés sé paré
apo do té ngjyroset. Né rastin e fundit duhet té merret parasysh ndjeshméria dhe
pérshtatéshméria e 1éndés sé paré nga produktet ngjyrosése.

Modeli klasik i shportave éshté shumé i hershém dhe éshté trashéguar brez pas brezi né
shekuj.Tashmé kané filluar té eksperimentohen modele té reja, ku kombinohen teknikat e hersh-
me me dizajn téri.

3.7 Prodhimi i shportés

Thupra, e cila &shté mbledhur apo éshté bleré, sé bashku me materialet e tjera gé nevojiten gjaté
punimit té shportés duhet té jené né tryezén e punés. Nése fijet duhet té ngjyrosen, atéheré ky
proces realizohet pérpara realizimit té shportés, né varési té natyrés sé fibrés.

Shumé shporta prodhohen né forma dhe madhési standarde, té tjera jané unike dhe té
veganta.Shportat standarte shpesh duken si prodhim i réndomté industrial edhe pse né té vérteté
ato jané objekte té béra me doré dhe unike.

Tani fillon procesi i thurjes sé shportés.Thurja ka dy ose mé shumé sisteme fijesh té vendosura
né kénd té drejté kundrejt njéra-tjetrés. Né thurjen njéplanéshe pamja né té dy anét e thurjes éshté
e njéjté dhe fijet e sistemeve té bazés (indit) krygézohen vetem me nga njé fije té sistemit té indit
(bazés). Bazuar né tipin e thurjes sé shportés konsiderohet se thurja shportés ka fortési té larté
dhe né té dy drejtimiet.

3.7.1 Thurja e fundit té shportés
Njé shporté fillon nga bazamenti dhe ngjitet lart.Pra, sé pari real-
izohet endja e fundit té shportés.Endja, ashtu si tek tekstilet,
éshté procesi i pérgatitjes sé bazés pér thurje. Pér njé shporté me
fund té sheshté té rrumbullakét, baza fillohet duke krijuar fil-
limisht nyjen gendrore, nga e cila skajet e thuprave shpérndahen
né té gjitha drejtimet si rrezet e diellit, né formé disku. Thuprat e
endjes (diskut) té fundit té shportés priten né varési té madhésisé
sé déshiruar té shportés. Nése endni njé shporté té vogeél, atéheré
e thuprat duhet té jené 20-25 cm. Pér shportat mesatare pérdoren

thupra rreth 60 centimetra té gjata.

Pér bazén e shportés mesatare pérdorim 8 thupra (me njé gjatési
25-35 c¢cm, me njé diametér 7-8 mm). Gjysmat e thuprave dahen né mes pér té futur gjysmat e
tjera, duke formuar formén e kryqit.
Si realizohet kjo? Béni njé prerje té tejpértejme me thiké, brisk,
bicak, né mesin e gjatésisé sé secilés prej katér prej thuprave té
bazés sé fundit té shportés, duke krijuar né ‘vrimé’ rreth 5 cm té
gjaté né mes técdo thupre.
Né vrimat e tejpértejme té hapura né kété ményré fusim gjysmén
tjetér té thuprave (katér thuprat e tjera). Thuprat e vendosura késh-
tu, né formé kryqi, pérbéjné bazén e endjes sé fundit té shportés,
mbi té cilin do té zhvillojmé procesin e thurjes me thuprat e tjera.
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Thuprat e tjera gé jané mé té holla dhe mé elastike se té parat, me
géllim qé té jeté mé e lehté pér t’u punuar, thuren mes thuprave té
endjes sipas hapave gé tregohen mé poshté.

Nése thuprat gé do té pérdoren pér thurje jané shumé té thata dhe
e kané humbur elasticitetin, atéherééshté e mira gé ato duhet té
njomen paraprakisht. Pér kété ato zbuten, sicéshté sqaruar mé
larté pér té paktén 2 dité. Késhtu thuprat do té béhen mjaft elas-
tike dhe nuk prishen.

Pér thurje duhet té marrim 20-30 thupra té hollé me diametér 2-4
mm dhe njé gjatési prej 50-100 cm.

Nése thuprat jané té trasha, i presim né shirita qé do té shérbejné pér procesin e endjes.

Pér ta ndaré thuprén né copa, duhet njé copé druri e forté né formé pyke.Béhet njé prerje né
njérin skaj té thuprés me thiké dhe né té futet pyka e cila ¢cohet deri né fund.Né kété ményré
thupra ndahet né 2-4 shirita.Shiritat e thuprés vendosen né njé ené me ujé pér disa oré.

Marrim dy thupra té holla me té njéjtén gjatési.

Skajet e secilés thupér futen né té carat e thuprave té kryqit, né pikétakimin e teté thuprave.
Thupra e paré gérshetohet rreth katrorit (piképrerjes) sé kryqit né pjesén e jashtme (si né foto),
dhe e dyta né pjesén e brendshme, duke u krygézuar anash me té parén. Thuprat thurése té
gérshetuara né kété ményré, punohen né té njéjtin drejtim, né ményré qé té mos shthuren.

Pasi jané thurur dy rreshta me thuprat e hollgé, atéheré, thuprat e bazés
ndahen dy e nga dy dhe thuprat e thurjes kalojné poshté e larté né
secilén prej tyre, duke u ndérthurur si thuprat e fillimit: njéra thupér
gérshetohet nga lart-poshté dhe tjetra nga poshté-lart. Thuprat e thurjes
i kalojmé dy heré pérqark.

Thurim edhe dy rreshta té tjeré. Kryejmé sérish dy thurje té plota pér-
gark mesit té kryqit.

E njéjta tekniké thurjeje pérséritet edhe né vazhdim me thuprat e tjera.

Sérish ndajmé njé nga njé thuprat nga njéra-tjetra. ‘Kryqi” tani ka pam-
jen e dielli, ku rrezet jané fundoret e thuprave gé dalin nga gen-
dra.Vazhdojmé thurjen njé nga njé té thuprave té bazés sé endjes me
thuprat thurése.Vazhdojmé té thurim né kété ményré derisa t’i afrohemi pérmasés sé fundit gé
kemi pércaktuar mé paré pér shportén toné. Kur mbaron thupra thurése, vazhdojmé thurjen né té
njéjtin vend me njé tjetér thupér me té njéjtin diametés si thupra e paré. Béjmé kujdes gé thurja té
jeté e njétrajtshme né té gjithé fundin e shportés.

Gjaté thurjes, duhet té béjmé kujdes dhe tésigurohemi gé distanca midis thuprave té endjes jeté e
njéjté dhe fundi i shportés té keté pamjen e njé disku, ose njé dielli me rreze idealisht simetrike.
Thuprat e holla té thurjes duhet té jené punuar sa mé prané njéra-tjetér né ményreé té ngjeshur, pér
té mos Kkrijuar hapésira né fundin e shportés.

Thurja me kujdes e fundit té shportés dhe cilésia e thuprave té pérdorura do té jené garanci pér
jetégjatésiné e produktit né té ardhmen.



Fundi i pérfunduar késhtu merret me té dyja duart dhe ushtrojmé forcé nga njéri drejtim né mesin
e diskut, duke i dnéné njé shmangie té lehté konvekse, e cila éshté e nevojshme pér stabilitetin e
produktit té ardhshém.

Skajet e zgjatura té thuprave priten sa mé shumé gé té jeté e mundur deri prané thurjes. Ose, gé
né fillim thuprat e trasha té bazés sé endjes jané marré té gjata, pér té vazhduar me to edhe thur-
jen e ‘mureve’ anésore.

3.7.2 Thurja e anéve/ mureve té shportés
Anét e késaj lloj shporte mund té thuren né njérén nga dy ményrat:

- sé pari, thuprat gé pérdoren pér té endur bazamentin priten té gjata, me
qéllim qgé té pérdoren edhe pér thurjen e anéve. Kur ka mbaruar endja e
bazés, thuprat njomen me ujé pér t'u zbutur paksa.

- sé dyti, anét mund té formohen duke preré diskun anésor té thuprave
(shih né figurén)dhe duke futur né ulluget e for-
muara nga thuprat e endjes sé fundit, thuprat e
endjes sé mureve.

Né té dyja rastet, thuprat njomen né pjesén e bazés dhe,né njé largési
0.5 cm nga thurja, shtrydhen me njé pincé me majé té rrumbullakét né
perimetrin e bazés dhe pérkulen lart (foto) né kéndin 90 gradé me
fundin e shportés né té njéjtin drejtim.Késhtu krijojmébazén e endjes té
mureve anésore.

Pasi té kemi pérkulur té gjitha thuprat pérgjaté fundit, majat fundore té

thuprave lidhen sé bashku ‘xhufké’ me njé fill elastik.

Thuprat e diskut té pérthyera tashmé né formén e mureve anésore shérbejné si bazé e endjes pér
thurjen e thuprave té tjera pér té krijuar faget anésore té shportés.
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Kufiri midis fundit té shportés dhe mureve té saj thuret nga tre thupra
té cilat futen sérish né ulluget e njépasnjésshme té krijuara nga fun-
doret e thuprave endése té bazés fundore, si né figuré.

Thupra e paré majtas shkon rreth dy radhé né té djathté nga jashté,
pastaj futet brenda radhés sé treté dhe del jashté afér rradhés té katért.

— Né té nj&jtén ményré, gérshetohen 2 thuprat e tjera. Késhtu ndértohen
disa rradhé / rreshta (2-3) thurje e mureve anésore té shportés.

Thuprat e holla thuren né thuprat e bazés sé mureve anésore,né
ményré rrethore, duke kaluar sipér dhe poshtégdo thupre.Thuprat
ethurjes duhet té jené mé téhollase thuprat e pérdorura pér
diskun e bazés.

Né fazén ku ka arritur produkti, ‘korniza’ vendoset né tryezé dhe
fundi i saj shtypet poshté népérmjet vendosjes sé njé ngarkese si
né (foto).

Pas gérshetimit té pjesés sé poshtme, ne fillojmé thurjen e —
mureve anésore.Pér pércaktimin e gjatésisé sé thuprave té thur-

jes sé mureve anésore né fillim matim perimetrin e shportés dhe
shumézojmé até me 1.5. Kjo éshté gjatésia ideale e thuprés sé thurjes.Gérshetimi fillon me
fundin e hollé té thuprés.Ne e ngulim skajin e hollé té thuprés né hapésirat e krijuara nga thuprat
e méparshme.

Teknika e pérdorur pér thurjen e mureve konsiderohet si "thurje e thjeshté", gé nénkupton gérsh-
etimin e njépasnjéshém té thuprave, pérgjaté thuprave té endjes ‘bishtalecit’, sipas modelit té
gérshetimit pérpara-mbrapa.

Kur thupra mbaron, zgjedhim njé tjetér thupér me té njéjtén gjatési dhe trashési sa thupra e paré
dhe vazhdojmé thurjen me té njéjtén ményré, duke vendosur skajin e trashé té thuprés parardhése
me skajin me té trashé té thuprés pasardhése, dhe skajin e hollé té thuprés paraardhése me skajin
e hollé té thuprés pasardhése dhe késhtu me radhé.

Né procesin e gérshetimit, éshté e nevojshme té kontrollohet vazhdimisht forma e produktit dhe
té ruhet e njéjta distancé midis thuprave té endjes, si né rastin e thurjes sé diskut té fundit té
shportés. Mé géllim gé muret anésore té jené téngjeshura dhe kompakte dhe me sa mé pak
hapésira mes thuprave té thurura, heré pas here,i shtypim me gishta nga lart poshtéthurjet e reali-
zuara.

Pasi pérfundon edhe thurja e mureve anésore, skajet e thuprave té fundit lagen gé té rifitojné
elasticitetin e duhur pér thurjen ebordurés.Né fund téthurjes, skajet e thuprave téendjes kthehen
me pincé né buzén e thurur té shportés me drejtim nga poshté.



Skajet e thuprave duhet té gendrojné brenda shportés. Skajet e gjata priten me njé pincé ose
gérshéré té posacme.

3.7.3 Thurja e dorezés

Thupra pér dorezén zgjidhet té jeté mée trashé, mé e forté, mé cilésore
dhe mé elastike gé té rezistojé sa mé gjaté. Pér bazén e dorezés thupra
duhet té keté njé diametér 1.1-1.5 cm.

Thuprés i japim njé¢ formé té
harkuar.Lartésia llogaritet nga shpor-
ta.Skajet e thuprés qé pérdoret pér dorezén
e shportés mprihen si lapés me majé, zbuten
me ujé dhe futen né hapésirat e krijuara né
muret anésore té shportés, mes thuprave té
endura fort me njéra-tjetrén. Zgjerojmeé vrimén prané njérit prej buzés
sémurit anésor dhe fusim duke e shtyré me forcé né té njérin skaj té
thuprés. Zgjedhim njé ‘ulluk né kahun e kundért dhe fusim skajin
tjetér té thuprés.

Thuprat e tjera té dorezés gé do té& mbéshtjel-
lin thuprén kryesore jané disa heré mé té holla se e para, por po aq elas-
tike dhe té forta sa e para. Kéto thupra duhet té jené té buta dhe komode
pér lékurén, né ményré gé té mos krijojné asnjé shqgetésim kur i mban né
doré dhe té mos démtohen as gjaté punimit apo gjaté pérdorimit.

Duhet té béni kujdes qé né pérgatitjen e gjatésisé sé thuprave té endjes sé
dorezave té merrni parasysh gjatésiné e déshiruar té dorezés, plus gja-
tésiné gé parashikohet té futet né anésoret e shportés, herédy (né té dyja
anét). Marrim 16 thupra té holla me diametér 2-3 mm dhe gjatési dy heré
mé té madhe se thupra e trashé e bazés sé dorezés.
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Merren tri thupra té holla dhefuten prané thuprés sé trashé njé nga njé né pjesén e brendshme té
dorezés.Pastaj fillon procesi i thurjes sé dorezés.Thuprat mbéshtillen 3-4 heréné formé spirale
rreth thuprés sé bazés si né figuré, derisa skajet e tyre pérfundojné néskajin tjetér té
shportés.Skajet fundore té thuprave futen njé e nga njé prané thuprés sé bazés né pjesén e jashme
té shportés.Qé thuprat t&¢ mos shthuren ndérkohé gé po punohet, ato

mund té fiksohen me shirit ngjités si né fig.

Késhtu veprojmé edhe me thuprat e tjera, té cilat i thurim tri e nga tri
pérgjaté bazés sé dorezés.Herén e dyté i njéjti operacion béhet nga
ana e kundért.Nése ka boshllége midis thuprave, atéheré futni 1-2
thupra shtesé.Fundet e holla té thuprave mbéshtillen rreth bazés sé
dorezés dhe futen né anén e brendshme té shportés si né figuré.




Nése doreza punohet miré, atéheré ajo éshté shumé e forté dhe re-
zistente, sagé vetém nése pesha gé do té transportohet me shporté éshté
e madhe dhe transporti zgjat pér njé kohé té gjaté, dorezat mund té
shképuten.
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3.7.4 Kapaku
Nése shporta éshté dizenjuar me kapak, kapaku thuret njésoj si baza dhe thuprat e pérdorura né té

duhet téjenétésénjétés trashési me thuprat qé jané pérdorur pér thurjen e anésoreve té shportés, né
ményré gé kapaku té duket njé trup me shportén.

Té qjitha proceset e thurjes sé shportés udhéhigen dhe monitorohen nga mjeshtri. Pas
pérfundimit me sukses té té gjitha proceseve nga ana e nxénésit, tashmé ai do t’i gézohet njé
shporte té pérgatitur me duart e tij.




TEMA 2. SI TE BEHESH SIPERMARRES

1. Objektivat e té nxénit
Qéllimi i temés éshté té njohé nxénésit me procedurat dhe dokumentat ge nevojiten pér
hapjen e njé biznesi si dhe pérgjegjésité dhe detyrimet gé lindin pas regjistrimit té biznesit.

2. Fjalét kyge
Biznes, QKB, QKL, regjistrim, dokumenta, taksa vendore, tarifa, ide biznesi

3. Pérmbajtja e l1éndés
Gjithmoné e mé shumé njeréz né mbaré botén ndérrmarrin hapa pér fillimin e sipérmarrjes sé
tyre. Ky hap kérkon angazhim té madh dhe jo rrallé rezulton né déshtim. Por pér ata qé mbi-
jetojné, shpérblimet e ndérmarrésisé justifikojné té gjithé mundin e derdhur pér pérballimin e sfi-
dave.

3.1 Punoni mbi njé ide
Cdo sipérmarrje fillon nga njé ide.Ideja duhet té jeté, nécdo rast, rreth dickaje pér té cilén ju keni
shumé njohuri apo keni pasion té€ madh, ose gé pérputhet me kérkesén e paplotésuar té tregut pér
kété produkt apo shérbim.Cfarédo lloj ideje té keni, &shté thuajse e garantuar gé ideja juaj do té
kthehet né biznes té miréfillté nése ju i pérkushtoheni realizimit té ideseé.
Né momentin kur ju keni i keni té kufizuara ideté tuaja né njé apo dy, ju duhet té béni njé hu-
lumtim té shkurtér pér ide apo biznese, té cilét operojné né fushén né té cilén ju synoni té hyni.
Studioni ményrén se si funksionojnéato dhe gjeni rrugé dhe mjete q€ mund t’1 pérdorni qé bizne-
si juaj té eci mémire, duke i béré gjérat mé ndryshe, mé miré. Nése jeni gati té ofroni té njéjin
product qé ofrojné sipérmarrjet e tjera qé operojné né treg, por me cilési mé té larté dhe ¢mim
konkurent, apo njé model té ri dhe modern, ideja juaj éshté e konsoliduar dhe ju jeni té gatshém
té hartuar planin e biznesit té sipérmarrjes suaj té ardhshme.
Béni kujdes: Mos ngrini njé sipérmarrje me synimin pér t’u béré pronar, por krijoni njé model té
forté sipérmarrjeje, e cila nuk bazohet vetém né idené e biznesit.
Ndértoni njé biznes duke pasur parasysh konsumatorin, déshirat dhe kérkesat e tij, dhe jeni i
lidhur dhe i apasionuar pas asaj gé po béni.
Nisja e njé biznesi éshté njé ndérmarrje e rrezikshme dhe ploté sfida, por duke u armatosur me
mjetet dhe informacionet e duhura ju mund ta vendosni vetén né rrugén drejt suksesit né fushén e
sipérmarrjes.
Té gjithé e dimé se té nisésh njé biznes nuk éshté aq e thjeshté sa té varésh njé tabelé pér té njof-
tuar hapjen e tij. Hapja e njé kompanie kérkon paraprakisht puné kérkimore, planifikim, financim
dhe shumé dokumenta ligjore.Dhe ményra mé e miré pér t’ia nisur mbaré éshté pérgatitja e njé
plan-biznesi, né té cilin pérfshihet ményra sesi njé kompani do té arrijé synimin dhe potencialin e



saj. Mé pas éshté koha té vésh planin né lévizje. Ajo gé shumica e sipérmarrésve sygjerojné éshté
té merrni né doré frenat e biznesit tuaj dhe té ndigni hapat si mé poshté:

Béni kérkime. Para ¢do investimi, ju duhet té béni njé kérkim nése ekzistojné mundésité pér ta
kthyer idené tuaj né njé biznes té suksesshém. Merrni informacion nga klienté potencialé dhe
biznese ekzistues duke krijuar avantazh né treg.

Krijoni njé plan biznesi. Ju nuk mund té arrini diku pa ditur rrugén gé duhet té ndigni.Planil
biznesit do pérmbledhé llojin e biznesit, vendin ku do té ngrihet, kush do ta drejtojé dhe si do té
nxjerré fitim.Ky éshté njé proces i domosdoshém edhe pér sigurimin e huave apo kredive.
Pércaktoni buxhetin. Mé pas ju duhet té krijoni njé buxhet dhe sa para do ju duhen pér ta nisur
até. Ju mund té sakrifikoni kursimet tuaja apo té kérkoni ndihmé nga té aférmit.Gjithashtu ju
mund té aplikoni pér kredité gé ofrohen pér bizneset e vogla.

Zgjidhni vendndodhjen. Zgjidhni vendin (bashkiné)ku do té themeloni biznesin, nisur nga
taksat gé aplikohen né téapo kostot e tjera.

Aplikoni pér licencé.Kjo do té krijojé stabilitet pér operimin e biznesit tuaj né vendin qé keni
zgjedhur.

3.2 Regjistrimi i ndérmarrjes né QKB dhe QKL

Nése ndérmarrja gé ju po krijoni do té jeté né pronési té ploté nga ana juaj dhe ju jeni person
pérgjegjés pér té gjitha borxhet dhe obligimet, atéheré biznesin tuaj e regjistroni si biznes indi-
vidual. Partneriteti né njé sipérmarrje nénkupton se dy apo mé shumé persona jané pérgjegjés pér
cdo trassaksion té sipérmarrjes.

Struktura mé e zakonshme e ndérmarrjessé vogél éshté kompania me pérgjegjési té kufizuara.

Pér ta zyrtarizuar sipérmarrjen tuaj, ju duhet ta regjistroni biznesin né QKL, ku regjistrohen:
-bizneset e reja

- ndryshimet e té dhénave té biznesit,

- mbyllja e biznesit,

- léshimii gertifikatés pér regjistrim me numrin fiskal,

- certifikatén e tatimit mbi vlerén e shtuar,

- certifikatén e export- importit,

- ofron informacionet si dhe formularét falas.

3.2.1 Kush mund ta regjistrojé biznesin?
Aplikuesi mund té marré informacion pér dokumentat gé i nevojiten pér té regjistruar biznesin e
tij dhe pér formularin e aplikimit, duke e shkarkuar até online né fagen zyrtare té Qendrés
Kombétare té Biznesit www.gkr.gov.al, ose duke u paragitur prané sporteleve té QKB-sé pér ta
térhequr formularin.
Cdo aplikant, duhet té sigurohet pér formén e biznesit gé kérkon té regjistrojé pérpara se té ap-
likojé pér regjistrim fillestar.
Sipas kuadrit ligjor né fuqi, subjektet duhet té aplikojné pér regjistrim fillestar, brenda njé afati
15-ditor (pérvec rasteve kur parashikohet ndryshe nga ligje té posagme). Afati llogaritet si mé
poshté:
Pér personat fiziké aplikimi pér regjistrim kryhet nga veté personi gé regjistrohet ose nga ¢do
person i autorizuar prej tij.
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Pér shogérité e thjeshta aplikimi pér regjistrim kryhet nga té gjithé anétarét ose nga ¢do person i
autorizuar prej tyre.

Pér shoqgérité tregtare aplikimi pér regjistrim kryhet nga té gjithé ortakét e njé shogérie kolektive
ose nga té gjithé ortakét "e pakufizuar” té njé shogérie komandite, nga té gjithé administratorét e
njé shogérie me pérgjegjési té kufizuar (t& nominuar né njé dokument themeltar, té noterizuar té
kompanisé), nga té gjithé anétarét e drejtorisé sé mbikéqyrjes té njé shogérie anonime (té no-
minuar né njé dokument themeltar, té noterizuar t€ kompanisé), apo ¢do person i autorizuar nga
personat e sipérpérmendur népérmjet njé dokumenti autorizimi té noterizuar.

3.2.2 Procedurat dhe dokumentacioni

> Plotésimi i formularit té aplikimit
Pér té filluar njé regjistrim, njé aplikanti i duhet té plotésojé formularin e aplikimit. Formularét e
aplikimit mund té merren dhe té plotésohen né dy ményra:
a) prané cdo sporteli té QKBsé;
b) mund té shkarkohen dhe plotésohen né fagen zyrtare e internetit t¢ QKBsé:
(Té gjithé formularét e aplikimit jané té pajisur me instruksione pér plotésimin e tyre.)

» Dorézimi i aplikimit pér regjistrim né QKB
Pasi formulari i aplikimit plotésohet, aplikanti (ose pérfagésuesi i autorizuar pér regjistrim) para-
get formularin e aplikimit personalisht, né ¢cdo sportel shérbimi té QKB-sg, sé bashku me doku-
mente té tjera shogéruese (mé poshté*).
Aplikanti ose personi i autorizuar, identifikohet tek sporteli i QKB-sé népérmjet njé dokumenti
origjinal identifikimi, ose népérmjet njé autorizimi té noterizuar, pér pérfagésimin e aplikantit
pér géllim regjistrimi.
Népunési i sportelit verifikon gé aplikimi dhe dokumentet shogéruese jané té plota dhe té
pranueshme nga QKB. Nése aplikimi éshté i paploté ose i pasakté, népunési i sportelit do té
ndihmojé né plotésimin e formularit, sé bashku me aplikantin dhe do té printojé formularin e
plotésuar.
Pasi jané kryer té gjithé hapat e sipérpérmendur, népunési i sportelit t¢ QKB-sé i jep aplikantit
njé konfirmim pér aplikimin e béré, i cili 1éshohet nga sistemi elektronik i QKB-sé dhe ka njé
numér unik dosje.Ky konfirmim nénshkruhet nga aplikanti dhe népunési i sportelit. Aplikanti
mund té pérdoré numrin unik tédosjes, pér té ndjekur statusin e procesit té regjistrimit né ¢do
kohé, népérmjet fages zyrtare té internetit t¢ QKB-sé, duke klikuar tek rubrika ‘Kontrollo Sta-
tusin e Aplikimit’.

» Pagesa
Personi qé aplikon e kryen pagesén tek sporteli i shérbimit ku ai aplikon.Tarifat jané té pub-
likuara né fagen zyrtare té internetit t¢ QKB-sé. Pagesa kryhet né sportelin e QKB-sé, né mo-
mentin qé kjo kérkohet nga népunési i sportelit dhe pasi éshté caktuar njé numér unik nga sistemi
elektronik pér dosjen.Pagesa béhet pérpara firmosjes pérfundimtare té formularit té aplikimit nga
népunési dhe aplikuesi.

> Regjistrimi
Né fund té dités pasardhése nga dita e aplikimit né QKB, aplikimi pér regjistrim do té jeté
pranuar, ose do té jeté refuzuar apo pezulluar, nése QKB gjen se informacioni i dhéné éshté i
paploté ose jo né pérputhje me kérkesat ligjore.
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Né rast pranimi té regjistrimit. Pas Iéshimit t& konfirmimit pér aplikim, aplikimi dhe dokumentet
shogéruese shqyrtohen pér vendimmarrje nga népunési i autorizuar i QKB-sé (regjistruesi).
Nése pas verifikimeve, népunési i autorizuar (regjistruesi) konstaton se aplikimi éshté né
pérputhje me kérkesat e ligjit, brenda afatit maksimal prej 1 (njé) dite nga paragitja e aplikimit ai
miraton:

Pas léshimit t& konfirmimit pér aplikim, aplikimi dhe dokumentet shogéruese shqyrtohen pér
vendimmarrje nga népunési i autorizuar i QKB-sé (regjistruesi). Nése pas verifikimeve,
népunési i autorizuar (regjistruesi) konstaton se aplikimi éshté né pérputhje me kérkesat e ligjit,
brenda afatit maksimal prej 1 (njé) dite nga paraqitja e aplikimit ai miraton:

3.2.3 Regjistrimi
Léshimin e Numrit Unik té Identifikimit (NUIS), gjithashtu i njohur si NIPT;
Veértetimin e kryerjes sé regjistrimit dhe l&shimin e certifikatave té regjistrimit (né rast kur
biznesi regjistrohet). Certifikata térhiget nga aplikanti (ose person i autorizuar) né ¢do sportel
shérbimi té QKB-ség;
Plotésimi i regjistrimit dhe I&shimi i certifikatés sé regjistrimit, jané evidenca e aplikantit pér
regjistrimin e biznesit, pér regjistrimin fiskal té biznesit (tatim taksa), pér regjistrimin né sig-
urimet shoqérore, pér regjistrimin né sigurimet shéndetésore si dhe regjistrimin me autoritetet e
Inspektoriatit t& Punés.

» Pezullimi i regjistrimit
Nése pas verifikimeve té formularit té aplikimit dhe té dokumenteve shogéruese, népunési i au-
torizuar i QKB-sé (regjistruesi) konstaton se aplikimi nuk éshté né pérputhje me kérkesat e ligjit,
ai pezullon regjistrimin brenda afatit maksimal prej 1 (njé) dite nga paragitja e aplikimit.
QKB e njofton aplikantin pér arsyet e pezullimit brenda 1 (njé) dite nga marrja e aplikimit pér
regjistrim, népérmjet njé dokumenti té Iéshuar nga sistemi i informatizuar né ¢do sportel shérbi-
mi té QKB-sé. Aplikanti ka njé afat 15 - ditor pér plotésimin ose ndregjen e elementeve gé pen-
gojné regjistrimin.Aplikanti mund té kontrollojé statusin e aplikimit online, duke pérdorur num-
rin unik té dosjes gé ai ka marré, pasi ka dorézuar formularin e aplikimit. Arsyet e pezullimit nuk
publikohen né fagen e internetit t&é QKB-sé, por mund té komunikohen elektronikisht me email
pér aplikantét, té cilét kané pérdorur funksionin "Apliko On-Line" ose té cilét, kané dhéné njé
adresé emaili né formén e aplikimit. Pérndryshe, aplikanti duhet té paraqgitet né sportel pér
marrjen e dokumentit té sipérpérmendur, i cili jep arsyet pér pezullimin e regjistrimit.
Aplikanti né ¢do kohé brenda 21 ditésh, mund té kérkojé né sportel plotésimin ose ndregjen e
elementéve gé pengojné regjistrimin, duke plotésuar formularin pérkatés e duke dorézuar doku-
mentet shogéruese té nevojshme.

> Refuzimi
Nése pas verifikimeve népunési i autorizuar (regjistruesi) konstaton se té dhénat gé kérkohen té
regjistrohen, jané té ndryshme nga té dhénat e regjistrueshme sipas dispozitave té ligjit,
regjistrimi  refuzohet dhe aplikanti njoftohet né sportel, me shkrim pér shkakun e
refuzimit.Népunési i autorizuar (regjistruesi) refuzon regjistrimin, né rastin kur aplikanti nuk ka
plotésuar ose ndrequr elementet gé pengojné regjistrimin, brenda afatit 15- ditor.Népunési i au-
torizuar refuzon regjistrimin edhe né rastin kur aplikimi pér plotésimin ose ndregjen e elemente-
ve (é pengojné regjistrimin, nuk plotéson té gjitha kérkesat e pércaktuara né ligj.

» Miratimi i heshtur



NEé rastin kur brenda afatit prej 1 (njé) dite nga paraqitja e aplikimit pér kryerjen e njé regjistri-
mi, QKB nuk ka njoftuar pezullimin e regjistrimit ose refuzimin e tij, atéheré aplikimi pér
regjistrim presupozohet i pranuar. Né kété rast, sistemi i informatizuar i QKB-sé jep au-
tomatikisht autorizimin pér regjistrim.

3.3 Regjistrimi né strukturat tatimore gendrore dhe vendore

Pas miratimit té regjistrimit té ri, QKB njofton né ményré elektronike njékohésisht Drejtoriné e
Pérgjithshme té Tatim -Taksave dhe autoritetin pérkatés fiskal bashkiak, pér regjistrimin e njé
subjekti té ri, me NIPT-in e tij pér efekte fiskale si dhe transmeton té dhénat e regjistrimit té ap-
likantéve te kéto autoritete.
Pér cdo subjekt té ri, té regjistruar né Regjistrin Tregtar, QKB njofton gjithashtu Inspektoriatin e
Punés, até té Sigurimeve Shogérore dhe té Sigurimeve Shéndetésore. QKB bén njoftimet e
mésipérme né ményré elektronike, brenda dités sé punés né té cilén kryhet regjistrimi.

Regjistrimi né ISSH
a) Pérpara fillimit té veprimtarisé ekonomike dhe pér efekt té pagesés sé kontributeve té siguri-
meve shogérore dhe shéndetésore, fillimisht béhet regjistrimi né Qendrén Kombétare té Biznesit
(QKB).Mé pas, paragitet prané Agjencisé té Sigurimeve Shogérore kopja e certifikatés sé identif-
ikimit té personit té tatueshém.Agjencia e Sigurimeve Shogérore, mbéshtetur né kété dokument,
realizon regjistrimin tuaj né organet e sigurimeve shogérore.
b) I vetépunésuari, dy dité pas regjistrimit né QKB, duhet té dorézojé né organin tatimor listén e
punonjésve té papaguar té familjes me té cilét punon e bashkéjeton (formularin E-SIG 027/a)
“Pasqyra e t€ punésuarve pér heré té par€, atyre rishtazi, si dhe e t& larguarve nga puna”.
Kontributet e detyrueshme t€ sigurimeve shogérore dhe shéndetésore mund t’1 paguani né filialet
e bankave té nivelit té dyté ose té Postés Shqiptare.
4 Regjistrimi né Drejtoriné e Pérgjithshme té taksave dhe Tarifave Vendore
Pas regjistrimit té Biznesit né QKB, brenda njé afati 10 ditor nga pajisja me NIPT, duhet té para-
giteni prané Drejtorisé sé Pérgjithshme té Taksave dhe Tarifave Vendore me géllim regjistrimin
pér efekte fiskale me dokumentacionin e méposhtém:
1. Esktraktin e Rregjistrimit té marré nga QKB-ja
2. Njé kopje té Numrit té Identifikimit té Subjektit (NIPT-i) léshuar nga QKB-ja
3. Njé fotokopje e Dokumentit té Identifikimit
4. Dokumentat e pronésisé
4.1 Fotokopje e kontratés sé gerasé sé mjedisit nése jeni geramarrés, bashkangjitur planimetria e
objektit dhe plan-vendosja e saj
4.2 Fotokopje e dokumentit té pronésisé né rast se jeni pronar té objektit ku ushtroni aktivitet, sé
bashku me planimetriné pérkatése
4.3. Fotokopje Kontrate shitblerje.
4.4. Fotokopje Akt-Sipérmarrje (vértetim i Marrjes né dorézim nga Firma)
4.5. Fotokopje Formular vet-deklarimi pér legalizim.
5. Dokumenta té tjeré pér rastin e Shogérive Tregtare té ashtuquajtura Biznes i Madh
5.1 Akti i Themelimit té Shogérisé
5.2 Statuti i Shoqgérisé
NUIS - Numri Unik i Identifikimit té Subjektit, dikur njihej si NIPT.



Numri unik i identifikimit té subjektit éshté i vlefshém pér identifikimin e subjekteve, pér
géllimet e regjistrimit né regjistér, pér géllimet e regjistrimit si person i tatueshém prané:

1. autoriteteve fiskale gendrore dhe vendore,
2. pér skemén e sigurimeve shogérore dhe shéndetésore,
3. pér autoritetet e inspektimit té marrédhénieve té punés,

4. si dhe pér ¢do géllim tjetér statistikor ose identifikues.
Kodi Vendor éshté numér rendor identifikimi i taksapaguesit prané DPTTV (pér géllime té
brendshme té késaj Drejtorie) .

Ne fagen zyrtare té DPTTV-sé gjendet Buletini Informativ per Taksapaguesin, gé mundéson té
kuptoni detyrimin tuaj ligjor, dhe ju mund té paguani né vendin dhe kohén e duhur taksat e tarifat
vendore, té cilat ndikojné drejtpérdrejt né zhvillimin e komunitetit.

- Taksat dhe Tarifat vendore gé paguan biznesi

1.Taksa mbi ndértesén

2. Taksa mbi tokén bujgésore

3.Taksa mbi truallin

4.Taksa e fjetjes né hotel

5.Taksa e ndikimit né infrastrukturé nga ndértimet e reja
6.Taksa e tabelés

7. Taksa e pérkohshme pér infrastrukturén arsimore

- Tarifat

1. Tarifa e pastrimit dhe largimit t¢ mbeturinave / Kategoria I1.Biznesi

2 .Tarifa pér zénien e hapésirave publike

3.Tarifa pér dhénie licence pér tregtim karburanti e I1énde djegése

4.Tarifa e shérbimit veterinar

5. Tarifa té shérbimit administrativ té Bashkisé Tirané

*Té dhéna mé té detajuara né lidhje me ményrén e pagesés sé taksave dhe tarifave vendore
gjenden né “Buletinin Informativ pér Taksapaguesin” né fagen zyrtare té éebit www.dpttv.gov.al

Taksat dhe Tarifat Kombétare

Ligj Nr. 9975, daté 28.07.2008, "Pér taksat kombétare", i ndryshuar.

*Té dhéna mé té detajuara té taksave dhe tarifave kombétare né varési té llojit té aktivitetit,
madhésisé dhe kategorisé sé biznesit gjenden né fagen zyrtare té éeb-it www.tatime.gov.al

4.3 Forma e biznesit

Para aplikimit pér regjistrim, duhet t€ zgjidhet forma e biznesit.Njé “I vetépunésuar” mund té
regjistrohet vetém si “person fizik”. N& kété rast personi do té operojé i vetém né biznesin dhe do
té pérgjigjet pér detyrimet e biznesit me té gjithé pasuriné gé zotéron. Statuset e mundshme té
personit fizik jané:

* [ vetépunésuar i vetém.

* [ vetépunésuar me punémarres.

* [ vetépunésuar me punémarrés dhe punonjés té papaguar té familjes.


http://www.dpttv.gov.al/
http://www.tatime.gov.al/

* [ vetépunésuar pa punémarrés, me punonjés té papaguar t€ familjes.

Ekzistojné edhe rastet kur njé person fizik apo juridik mund té themelojé njé “shoqéri me
pérgjegjési t& kufizuar”. N¢ kété rast ai do t€ marré€ statusin e administratorit né két€ shoqéri dhe
nga ana ligjore humbet baza e té genit i vetépunésuar.

> Vetépunésimi
Vetépunésimi pérkufizohet si njé individ gé zotéron, vepron dhe administron njé biznes ku shiten
mallra ose ofrohen shérbime me géllim fitimin.Ju nuk mund té jeni punonjés i njé personi, bizne-
si apo organizate tjetér qé té konsideroheni i vetépunésuar.Njé biznes i tillé éshté i organizuar si
njé sipérmarrje fitimprurése dhe mund té jeté né formén e njé personi fizik apo shogérie me
pérgjegjési té kufizuar.
Para fillimit t& njé biznesi, sygjerohet gé té mendoni pérmes ideve tuaja dhe té shihni nése keni
géndrime “iniciuese”. Aftésit€ q€ zakonisht lidhen me sipérmarrjen mund t€ mésohen
dhegéndrimet mund té zhvillohen, edhe pse disa njeréz jané mé té prirur se té tjerét té angazho-
hen né aktivitete té vetépunésimit.

» Cili éshté ndryshimi midis vetépunésimit dhe njé ndérmarrjeje té vogél?
Vetépunésimi éshté njé situaté né té cilén njé individ punon pér vete né vend gé té punojé pér njé
punédhénés, i cili i paguan njé rrogé. Njé individ i vetépunésuar i fiton té ardhurat népérmjet
veprimtarive ekonomike té kryera nga ai drejtpérdrejté.Né njé ndérmarrje té vogél biznesi,
gjithashtu mund té punoni pér veten tuaj, megjithaté, né kété rast mund té keni njé ose mé shumé
persona gé punojné pér ju. Pérvec késaj, né njé ndérmarrje té vogél éshté e nevojshme pér njé
sasi té konsiderueshme té kapitalit (para) pér té hapur biznesin dhe ta mbani funksional até derisa
té filloni té keni njé fitim. Kuptoni se njé pjesé e té genit i suksesshém né biznes éshté krijimi i
pavarésisé me sigurimin e fondeve.Njé paraqgitje e thjeshtuar e ciklit té analizés sé vizibilitetit gé
secili duhet t€ béj€ pérpara se t€ vendosé t’i pérkushtohet vetépunésimit ilustrohet né skemén e
mésipérme.

4. Pyetje
- Cilat jané hapat gé duhet té ndérmerren pér té regjistruar sipérmarrjen?
- Cilat jané procedurat dhe dokumentat pér regjistrimin e biznesit né QKB dhe QKL?
- Cilat jané procedurat dhe dokumentat pér regjistrimin e biznesit né institucionet tatimore
vendore?
- Cilat jané detyrimet gé lindin nga regjistrimi?

5. Burimet
e Manuali Kombétar i Vetépunésimit GUSHT 2018, Agjencisé pér Mbéshtetjen e
Shogérisé  Civile dhe Institutit pér Politikat Publike dhe  Mirégeverisjen
http://www.ippm.al/ép-content/uploads/2018/05/Manuali-Komb%C3%ABtar-i-
Vet%C3%ABpun%C3%ABsimit-2018-1.pdf



http://www.ippm.al/ëp-content/uploads/2018/05/Manuali-Komb%C3%ABtar-i-Vet%C3%ABpun%C3%ABsimit-2018-1.pdf
http://www.ippm.al/ëp-content/uploads/2018/05/Manuali-Komb%C3%ABtar-i-Vet%C3%ABpun%C3%ABsimit-2018-1.pdf

TEMA 3: BAZA TE SIPERMARRJES

1. Objektivat e t& nxénit
Qéllimi i kétij leksioni éshté té prezantojé elementet kyc gé nevojiten pér té pérgatitur njé plan
financiar dhe t’i mésojé sipérmarrésve t€ ardhshém si té menaxhojné mé miré parané, me géllim
ngritjen dhe zhvillimin e njé sipérmarrjeje efektive. Fusha e kétij materiali pérfshin késhilla pér
vlerésimin e rrezikut, planifikimin financiar, burimet njerézore, menaxhimin e kohés, mar-
ketingun, mbledhjen e fondeve dhe dokumentet mbéshtetése.

2. Fjalét kyce
Plani i biznesit, plani financiar, objektivat, vlerésimi i riskut, menaxhimi, tregu, paraja
‘cash’,¢mimi, shpenzimet.

3. Pérmbajtja e Léndés
Zhvillimi i sipérmarrjeve artizanale né vitet e fundit po njeh njé pérhapje té gjeré né pérmbushje
té kérkesave né rritje té konsumatoréve pér produkte unike.

Njé plan i ploté biznesi, tregon njé angazhim pér llogaridhénien, duke pérfshiré njé sistem matés
rigoroz pér vlerésimin dhe pérmirésimin e performancés. Ai gjithashtu pérfshin njé plan pér ar-
ritien e gendrueshmérisé financiare, e cila lidh fondet me rezultatet dhe ndihmon pér té térhequr
financuesit qé kérkojné té investojné dhe té ri-investojné né sipérmarrje gé demonstrojné njé rru-
gé té qarté pér té pérballuar ndikimin social té njé sipéérmarrjeje né fushén e artizanatit. Pér kété
arsye, éshté e réndésishme pér c¢do sipérmarrés té keté njohuri né shkruarjen e njé plan biznesi,
edhe pse sipérmarrésve nuk u pélgen fort té zhvillojné plane biznesi té detajuara.

Plani i biznesit éshté njé dokument thelbésor né té cilén ¢do biznes duhet té planifikojé operacio-
net dhe financimin e saj.

Njé plan biznesi pérfshin hapat gé duhet té ndérmerrni pér krijimin e njé sipérmarrjeje.

3.1 Hartimi i planit té biznesit

Pérgatitja e planit té biznesit éshté njé prej hapave té paré né rrugétimin pér fillimin e biznesit té
ri. Plani i biznesit ju mundéson gé té planifikoni dhe té vlerésoni ményrén se si do té realizohen
té gjitha komponentet e biznesit si dhe lehtéson prezantimin e biznesit prané paléve té tjera.

Plani i biznesit ka pér bazé hulumtimin dhe ndihmon né parandalimin e problemeve né té
ardhmen.

Plani i biznesit duhet té shkruhet garté dhe preferohet té shkruhet me paragrafe té shkurtéra. Né
njé plan-biznesi preferohet té pérfshihen diagrame, skica, foto, lista, tabela, etj.

Kujdesuni gé né planin tuaj té pérfshihen té gjitha aspektet e biznesit.

Pjesét gé duhet té pérfshihen né planin e biznesit renditen mé poshté.



3.1.1 Pérmbledhja ekzekutive

Zakonisht kjo éshté pjesa e paré e planit té biznesit. Né kété pjesé lexuesit i ofrohet njé pérm-
bledhje e pérgjithshme e biznesit tuaj dhe éshté pjesa mé e réndésishme e planit té biznesit. Ek-
spertét sugjerojné gé té shkruhet né fund, pasi ju té keni mbaruar té gjithé pjesét e tjera té planit.
Zakonisht plani i biznesit pérgatitet pér njé géllim té caktuar. Pasi té pérfundohen té gjitha detajet
né pjesét e tjera té planit, éshté mé e lehté t€ shkruhet pérmbledhja ekzekutive dhe t’i pérshtatet
géllimit té caktuar pér cfaré éshté pérgatitur plani i biznesit, qofté kérkimi i financimit pérmes
kredisé, apo kérkesa pér financim prané investitoréve, apo prezantimi i idesé sé biznesit prané
partneréve strategjiké potencialé.

Né kété pjesé pérshkruhen géllimet e biznesit tuaj dhe ményra se si ju, népérmjet biznesit tuaj, do
té plotésoni nevojat e tregut. Po ashtu, né kété pjesé paragiten pérparésité konkurruese té biznesit
tuaj, té cilat ju mendoni se do ta béjné biznesin tuaj mé té suksesshém.

3.1.2 Organizimi dhe menaxhimi

Né kété pjesé té planit té biznesit pérshkruhet organizimi i sipérmarrjes, pérfshiré strukturén or-
ganizative dhe ekipin pérgjegjés pér menaxhimin e saj.

3.1.3 Produktet dhe shérbimet e ofruara

Kétu pérshkruhen produktet dhe shérbimet gé ofrohen nga sipérmarrja juaj. Karakteristikat dhe
detajet qé vecojné produktet apo shérbimet tuaja nga ato té konkurrencés ndihmojné lexuesin pér
té kuptuar mé sakté ofertén e sipérmarrjes tuaj.

3.1.4 Marketingu dhe shitja

Kétu ofrohen informata rreth metodologjisé qé do té pérdorni pér té depértuar né tregun e synuar
si dhe strategjité gé do té zbatohen pér té zhvilluar biznesin. Duke gené se produkti gé ju ofroni
éshté produkt me Iéndé té paré bio dhe té gjitha proceset béhen me doré, produkti gé né fillim ka
njé vleré té shtuar dhe kjo éshté e mira té theksohet né kété pjesé. Po ashtu, kétu pérfshihen in-
formata rreth strategjive dhe aktiviteteve té shitjes.

3.2 Analiza e tregut dhe vlerésimi i rrezikut

Analiza e tregut pérshkruan hulumtimin e tregut qé keni béré, pérfshiré specifikat e tregut té
synuar dhe arsyet gé ndikojné gé segmenti i caktuar i tregut té jeté i interesuar pér produktin apo
shérbimin tuaj. Kétu ju do té analizoni problemet dhe rreziget potenciale t¢ mundshme, duke
siguruar planin e ndérhyrjeve pér shmangien e kétyre rrezigeve.

Rreziget potenciale mund té pérfshijné (por jo vetém): Rreziget e tregut (si konkurrenca,
véshtirésia e hyrjes né treg); Rreziget operacionale (prodhimi, ofrimi i produkteve); Rreziget e
personelit té angazhuar (disponueshméria e fuqisé punétore té kualifikuar); Céshtjet
menaxheriale (menaxhimi i miré, marrédhéniet e investitoréve, nése ka); Rreziget financiare
(ngurrimi i bankés pér té dhéné hua fillestare, normat e larta té interesit); Rreziget politike (ndry-
shimet né politikén e Qeverisé, mbéshtetja pér sektorin).

Pasi té jeté identifikuar ¢do rrezik, duhet té vlerésohet ndikimi, gjasat qé kjo mund té ndodhé,
dhe masat gé keni marré parasysh té zbatoni pér t'i zbutur ato. Pér té béré njé vlerésim té rrezikut,
duhet té pérpigeni té vlerésoni sa shpesh mund té shfagen secili prej rrezigeve dhe ¢faré hum-
bjesh mund té shkaktojné ato.

3.3 Plani financiar dhe burimet financiare



Kryerja né baza mujore e njé buxheti té thjeshté mund té ndihmojé né kontrollin dhe administri-
min sa mé té miré té parasé.

Cilat jané kostot e hapjes dhe mbarévajtjes sé biznesit?

e Njohja e shpenzimeve fikse: shpenzimet té pérmuajshme si, giraja, pagat (kur né biznes ka té
punésuar), pagesa e energjisé elektrike, furnizimi me ujé, taksat bashkiake dhe taksat né nivel-
gendor, etj. Kéto jané pagesa té paevitueshme pér biznesin dhe duhet té planifikohen té
parat.

e Parashikimi i shpenzimeve variabél: shpenzimet gé ndryshojné me ndryshimin e volumit té
aktivitetit. Ky zé parashikohet si njé shpenzim mesatar mujor, bazuar né shpenzimet né té
shkuarén. Njé ményré e thjeshté parashikimi éshté mesatarja e thjeshté e muajit me shpenzime
mé té médha dhe muajit me shpenzime mé té vogla. Parashikimi i kétyre shpenzimeve shérben
pér té njohur nevojén pér mbajtje té parave ‘cash’ apo likuiditeteve né arké.

e Parashikimi i té ardhurave: Pér té njéjtén arsye, listoni parashikimin e shpenzimeve variabél,
ku ju sérisht parashtroni parashikimin e té ardhurave pér njé muaj tipik. Edhe ky parashikim
mund té kryhet népérmjet njé mesatareje té thjeshté. Gjithashtu mund té kryhet njé parashikim né
bazé té muajit paraardhés. Gjithsesi, éshté e nevojshme té krijohet njé ide rreth té hyrave mujore.

Bazuar né njohjen e shpenzimeve fikse, parashikimin e shpenzimeve variabél dhe té ardhurave,
del né pah edhe nevoja pér likuiditete.

Njohja e hyrjeve (té ardhurave) dhe daljeve (shpenzimeve) éshté e réndésishme pér té menaxhuar
fitimet, apo pér té vlerésuar humbjet né té ardhmen.

» Si mund t’i siguroj burimet financiare té nevojshme?
Sigurimi i financimit pér biznesin tuaj mund té jeté njé nga pengesat mé t€ médha gé duhet té
zgjidhésh. Shumé sipérmarrés té rinj kané njé sasi té kufizuar parash nga kursimet e veta, apo té
familjaréve pér té béré njé investim fillestar né biznesin e tyre.
Mjetet financiare mund té vijné nga disa burime si: hua bankare, kursime personale, kredi treg-
tare, grande pér sipérmarrjet artizanale, dhe té tjera burime, por jo té gjitha burimet jané
lehtésisht té arritshme.
Pér fat té keq, té rinjté zakonisht konsiderohen klienté “té rrezikshém” nga institucionet e kred-
itimit, sepse nuk kané histori kreditimi dhe pérvojé té kufizuar biznesi dhe risku konsiderohet i
larté. Megjithaté, kini parasysh, vendimi i institucionit kreditues bazohet kryesisht né cilésiné
e planit té biznesit.
Pér shumé té rinj, burimet mé té arritshme té financimit konsiderohen kursimet personale ose
kredité nga familja dhe miqté (burimet informale). Megjithaté, géndroni né ‘alarm’ pér t’u in-
formuar pér mundési té tjera kreditimi dhe kontrolloni nése ka ndonjé program té vecanté té ded-
ikuar pér sipérmarrésit e rinj. Njé mundési gé duhet ta shfrytézoni jané edhe dhomat e tregtisé,
agjencité e zhvillimit té biznesit, shérbimet publike té punésimit (té cilat kané programe té dedi-
kuara pér sipérmarrésit e rinj), bankat komerciale dhe institucionet mikrofinanciare gé mund té
ofrojné mé shumé informacion mbi kéto mundési.

3.3.1_Financimi i plan-biznesit
Sigurimi i fondeve pér financimin e planit tuaj té biznesit &shté njé ndér problemet mé madhore
pér t’u zgjidhur.




Burimet e finacimit pérfshijné:

Kursimet personale - njé nga burimet mé té pérdorura pér nisjen e njé biznesi. Njé investim
personal né biznes tregon angazhimin e ploté té individit pér té gené i suksesshém dhe, nga ana
tjetér, pér té mos e ngarkuar sipérmarrjen e re me barré gé né hapat e paré.

Pérzgjedhja e njé partneri né biznes — népérmjet njé marréveshjeje apo partneriteti me persona té
tjeré gé ushtrojné té njéjtin profesion, apo biznese té tjera gé mund té japin mbéshtetje financiare
me para né doré, me kapital pér blerjen e mjeteve apo me kredi.

Financimi jo-formal - Familja, migté dhe organizatat jané shembuj té miré té burimeve jo-
formale té financimit. Organizatat Jo-Fitimprurése mund té ndihmojné né pérgatitjen e pasqyrave
financiare dhe té japin shérbime, asistencé ligjore dhe mund té ofrojné rrjetet e tyre.

Kredi tregtare - Kredité tregtare mund té pérdoren pér té véné né funksion planin e biznesit.
Kétu pérfshihen edhe furnizuesit qé dérgojné mallra apo shérbime pérpara se té marrin pagesén.
Kredi dhe mikrokredi pér biznesin e vogél - Mundésia pér pérfituar kredi té biznesit té vogél
géndron né “5 K-t&€” e dhénies s€ kredisé (karakteri, kesh, kolaterali, kapitali dhe kushtet). Ata qé
fillojné njé biznes kané mé pak shanse pér té marré hua té tilla sesa bizneset e konsoliduar pasi
paragesin rrezik mé té madh. Nga ana tjetér, ka banka dhe institucione té mikrokreditit qé japin
hua ekskluzivisht pér bizneset e sapokrijuara, duke pérfituar nga sistemet e garancisé gé nxisin
zhvillimin e biznesit té vogél.

3.3.2 Administrimi i parasé

Hapja e njé llogarie bankare pér biznesin sjell shumé lehtésira pér njé té vetépunésuar. Duhet té
tregohet kujdes gé té hapet llogari bankare si biznes dhe jo si individ, sepse bizneset pérfitojné
nga disa shérbime, té cilat nuk mund té pérfitojé njé individ.

Menaxhimi i burimeve - paraté, klientét, stafi dhe informacioni - ajé aspekte té réndésishme té
biznesit.Ai pérfshin planifikimin dhe organizimin e té ardhurave dhe shpenzimeve, té cilat jané
aftési gé mund té mésohen lehté, edhe pse kéto aftési mésohen gjaté punés. Megjithaté, nése nuk
tregohet kujdesi i duhur, kjo pjesé mund té kthehen né problem pér mbarévajtjen e biznesit,
prandaj éshté e réndésishme gé té mbahen parasysh disa késhilla:

A) Té ndahen llogarité personale nga ato té biznesit.Shpesh, njé i vetépunésuar e ka té véshtiré
té ndajé llogarité personale nga ato té biznesit.Njé gjé e tillé u prek dhe pak mé sipér, ku u tha se
llogaria bankare e biznesit duhet té ndahet nga ajo personale dhe pikérisht pér kété arsye. Né
fund té muajit, duhet té kryhen balanca e parave té hyra dhe parave té dala, né kété ményré
pércaktohet fitimi. Por, nése shpesh paraté e hyra pérdoren pér té mbuluar shpenzime personale,
né fund éshté e véshtiré té pércaktohet ecuria e biznesit, gjithashtu té vendosen synime pér rritjen
e tij.Njé késhillé e miré éshté gé paraté e pérdorura pér shpenzime personale té regjistrohen si
dalje nga biznesi, né ményré qé paraté té jené té gjurmueshme. Caktimi i njé page mujore pér
veten do té ishte ideale né raste té tilla. Disiplina midis llogarisé personale dhe asaj té biznesit
krijon edhe bazat pér njé administrim mé té miré té financave né biznes.

B) Pércaktimi i shumés minimale té parave “cash”. Edhe pse paraté “cash” mund t€ pérbéjné
kosto, shkémbimet tregtare kryhen mé sé shumti me para né doré. Pér té evituar kostot e mbajtjes
s€ parasé€ sé€ tepért “cash” dhe gjithashtu pér té€ qéné i pérgatitur pér nevoja urgjente té parave,
sugjerohet t€ caktohet njé shumé minimale e parave “cash” qé do t€ mbahen né gendrén e ak-
tivitetit té biznesit. Kjo shumé duhet té jeté né bazé ditore ose javore. Nga shitjet ditore, né arkén
e biznesit lihet kjo shumé minimale. Né raste kur pér shkak té shpenzimeve té shumta kjo shumé




mund té ulet nén nivelin minimal, &shté e késhillueshme té plotésohet deri né até shumé. Né kété
ményré, ¢cdo shpenzim i papritur mund té pérballohet mé lehté.

C) Pérdorimi i kujdesshém i kredive bankare. Kredité jané njé formé shumé e miré pér té pér-
balluar shumé shpenzime té papritura lidhur me biznesin, apo edhe investime té mundshme.
Bankat krijojné shumé lehtésira pér marrjen e kredive nga ana e biznesit, sidomos ato
afatshkurtra dhepérdorimi i tyre mund té jeté optimal né shumé raste. Megjithaté, pérdorimi i
kredive kérkon kujdes. Sé pari, kredia duhet marré vetém né raste kur éshté vértet e nevojshém,
jo pér shpenzime té cilat mund té shtyhen apo mund té evitohen. Sé dyti, duhet patur kujdes né
shlyerjen e kredisé. Interesat e kredive jané shpesh té larta dhe tejkalimi i afatit kérkon pagesa
mé té larta. Korrektésia me pagesat eviton kostot shtesé dhe té panevojshme dhe nga ana tjetér
krijon njé profil t& besueshém tuajin né sistemin bankar, gjé e cila u mundéson lehtésira né té
ardhmen.

D) Pérdorimi i programeve apo aplikacioneve pér ruajtjen e shpenzimeve. Tashmé administrimi
i parave éshté edhe mé i thjeshté me ané té programeve apo aplikacioneve té ndryshme. Ményra
mé tradicionale pér té gjurmuar hyrje — daljet e parave éshté népérmjet Microsoft Office — Excel,
apo njé programi tjetér t€ ngjashém kontabiliteti. Kéto programe jané t€ lehta pér t’u pérdorur
dhe ményrat e pérdorimit jané té shumta. Pérdorimi i “smartphoneve” e bén edhe mé té thjeshté
dhe komod mbajtjen e shpenzimeve. Aplikacionet mund té shkarkohen dhe té pérdoren me
lehtési. Shumica e tyre jané pa pagesé dhe me njohuri bazé té anglishtes mund té pérdoren nga
cdokush: Dollarbird, Goodbudget LearnVest, Level Money, Eallaby Eally, etj. Né& shumé prej
tyre mund té krijoni llogariné e biznesit dhe llogari pér shpenzime personale.

Plani financiar éshté njé ményré pér sipérmarrésit gé té parashikojné burimet gé do t'u nevojiten
dhe ményrén se si do té pérdoren kéto burime. Duhet té pérpigeni té jeni sa mé realisté. Sipér-
marrésit komercialé kérkojné gjaté gjithé kohés para.Kjo éshté njé nga arsyet pse ata pérgatisin
njé plan biznesi.Me kété ata duan té tregojné investimet financiare gé nevojiten pér té ofruar
produkte ose shérbime specifike.

3.3.3 Kursimet personale

Kursimet personale jané burimi mé i zakonshém pér fillimin e biznesit.Nuk éshté e théné gé kur-
simet té pérdoren té gjitha, me to mund té kryeni edhe njé pjesé té financimit té sipérmarrjes.
Financimi joformal

Familja dhe miqté jané shembuj té burimeve té financimit joformal.Ky financim mund té kryhet
né formén e huave,megjithaté duhet té keni parasysh qé veprimet té kryhen né formé sa mé té
rregullt. Né raste huamarrjeje, kryerja e veprimeve noteriale éshté e domosdoshme.

e Kredité pér biznese té vogla. Shumé banka ofrojné kredi pér hapjen e bizneseve té vegjél.
Kushtet e pranimit pérfshijné zakonisht njé plan biznesi té detajuar, historik i besueshém me
transaksionet bankare sidomos kredi t¢ méparshme.Gjithashtu sigurimi i kolateralit éshté i
réndésishém né shumé raste, prandaj duhet té mendoni edhe pér kété.

¢ Inkubatorét e biznesit.Inkubatorét e biznesit i ofrojné sipérmarrjeve té reja ndihmé financiare
dhe menaxheriale, hapésiré dhe shérbime té tjera mbéshtetése.Ato zakonisht menaxhohen nga
agjencité e zhvillimit ekonomik ose institucione té geverisé vendore dhe jané krijuar pér promo-
vimin e ndérmarrjeve qé veprojné né sektoré té vecanté.

3.3.4 Politika e cmimit




Njé nga vendimet mé té réndésishme gé duhet té merrni né lidhje me aktivitetin tuaj éshté ven-
dosja e cmimit pér produktin/shérbimit gé ofroni, si njé nga strategjitémé té mira pér konkurrim
dhe gé garanton maksimizimin e fitimit.

Kur pércaktoni ¢mimin mbani parasysh:
e Cmimi duhet té mbulojé kostot fikse dhe ato variable;
e Ményra mé e miré pér té ulur gmimin éshté ulja e kostos sé prodhimit

e Rishikimi i ¢gmimit vazhdimisht pér t’u siguruar g€ ai reflekton dinamikat e kostove, kérkesén e
tregut, reagimin ndaj konkurrencés, géllimin e fitimit.

Llogaritja e gmimit né bazé té kostove dhe marzhit té fitimit
Cmimi = Kosto Totale(fikse+variabél) + Marzhi i fitimit

o Kostot Totale pérfshijné shumén e shpenzimeve té béra pér ¢do input té pérdorur pér realizimin
e produktit final gé ofrohet dhe pérbéhen nga kostot fikse dhe ato variable.

Kosto Totale = Kosto Fikse + Kosto Variable

e Kostot Fikse pérbéjné shumén e shpenzimeve té atyre inputeve gé nuk ndryshojné né sasi,
pavarésisht masés sé shitjeve té produktit, si pagesa e gerasé pér ambientin ku zhvillohet ak-
tiviteti i biznesit, rroga e té punésuarve, pagesa pér shérbimet e internetit, pastrimit apo mirémba-
jtjes.

e Kostot Variable pérbéjné shumén e shpenzimeve té atyre inputeve gé ndryshojné né varési té
sasisé sé shitur té produktit, si kostot e materialeve té pérdorura né prodhim, kostot e transportit,
té telefonisé, energjisé elektrike, ujit, reklamave, apo shpenzimeve tatimore.

e Marzhi 1 fitimit llogaritet si pérqindje e ¢mimit t€ shitjes dhe pércakton se ¢’pjesé té té
ardhurave nga shitja do té shkojné si fitim pér sipérmarrésin. Sipérmarrési duhet té pércaktojé
kété marzh fitimi dhe sa do té jeté fitimi pér ¢do njési té shitur.

3.4 Biznesi dhe paraté

3.4.1 Mbani paraté né banké

Disa nga avantazhet jané siguria e parave né garkullim. Veprimet bankare jané shumé mé té sig-
urta se sa veprimet e kryera népérmjet parasé cash.

¢ Ndahen shpenzimet e biznesit nga ato personale: Evitohet konfuzioni né kryerjen e veprimeve
dhe transaksioneve né emér té biznesit.

e Shpenzime automatikisht té regjistruara dhe té gjurmuara: Shpenzimet e béra nga biznesit jané
té njohura nga sistemi tatimor si shpenzime biznesi. Kjo gjé krijon lehtésira né raportimet
tatimore.

e Lehtési né aksesimin e fondeve: Aksesimin e fondeve né llogariné e kompanisé, né ¢do kohé,
pér nevojat pér blerje produktesh dhe shérbimesh né emér té kompanisé. Ofrimi i kartave banka-
re e bén edhe mé té thjeshté pérdorimin e fondeve.




e Kontrolli i shpenzimeve: Monitorim efikas i shpenzimeve dhe kontroll i detajuar pérmes
raporteve té lévizjeve né llogari té pérgatitura nga banka;

e Komisione me té uléta: Shmangen komisionet e transfertave dhe pagesave, normalisht pér llog-
ariné e biznesit bankat pérdorin njé komision vjetor, minimalisht 1200 leké;

e Kryerja me lehtési e pagesave: ndaj furnitoréve, té detyrimeve ndaj shtetit, té pagesave té
ndryshme pér mbarévajtjen e biznesit.

e Pagesat fikse periodike: Disa pagesa mund té kryhen periodikisht, duke mos patur nevojé pér
té humbur ditén e punés duke kryer pagesat, pér shembull pagesa e girasé, energjisé elektrike,
internetit, ujit, etj, pra me pak fjalé e shpenzimeve mujore fikse,

e Pérdorimi i e-banking: Shérbimi online té ofruara nga bankat, pér té kursyer kohé dhe pér té
patur njé kontroll mé t& miré né llogariné e biznesit.

e Nevoja pér likuiditete: Né raste kur biznesit i duhet té shlyejé detyrime, apo té kryejé pagesa né
njé moment qé nuk ka likuiditete, pra nuk zotéron shumén e nevojshme té parave, banka shérben
si huadhénése. Késhtu biznesi pérdor paraté e marra hua nga banka dhe mé pas i kthen ato pér
njé periudhé té caktuar, me njé interes té caktuar. Interesat pér paketat e bizneseve luhaten nga
termat e kontratés. Do té ishte miré té zgjidhej njé kontraté né njé banké, e cila ka interesa té ulta
pér kredité afatshkurtra, pasi gjithmoné biznesi ka nevojé pér té pérdorur instrumenta té tillé.

3.4.2 Véshtirésité e parasé “cash”

Né njé situaté kur zhvillimet teknologjike po pérmirésojné sistemin e pagesave né kuadér té
shpenzimeve tregtare, operimi népérmjet parave letér shpesh mund té kthehet né kosto pér njé té
vetépunésuar. Sigurisht, duke gjykuar nga tipet e bizneseve, pjesa mé e madhe e tyre do té duhet
té shesin né bazé té parasé letér. Gjithsesi, né kryerjen e pagesave pér blerje té ndryshme pérdo-
rimi 1 paras€ letér mund t€ sjellé kosto.Pagesat “cash” kontrollohen me véshtirési. Nj€ 1
vetépunésuar duhet té keté kontroll sa mé té miré té pagesave, gjé e cila e ndihmon né raportimin
e shpenzimeve pér ¢€shtjet tatimore. Pagesat “cash” béhen burim informaliteti.Informaliteti pér
njé té vetépunésuar pérbén vetém kosto.Tatimi i thjeshtuar mbi fitimin, pér tatimpaguesit me
garkullim vjetor nga 0 deri né 5 milioné leké, éshté 0 leké né vit.Késhtu gé nuk ka asnjé arsye
pse té punohet né rrugé informale.Né rast se béhet njé blerje pa faturé kjo nuk mund té regjistro-
het si shpenzim.Nga kyshkémbim ka pérfituar vetém subjekti ku éshté béré blerja, pasi mund té
keté shitur pa TVSH.Megjithaté, kontrollet né biznese pér parregullsi mund té kthehen né prob-
lem nése nuk tregohet kujdes me mbajtjen e faturave pér mallrat apo shérbimet e blera né kuadér
té mbarévajtjes sé biznesit.Ndérkohé transaksionet népérmjet bankés mund té jené njé alternativé
shumé e miré pér blerjet e mallrave apo shérbimeve.Pagesa éshté e kontrolluar dhe rreziku gé
subjekti tjetér t¢ mos faturojé veprimin éshté shumé i vogél krahasuar me pérdorimin e parave
“cash”.

Njé tjetér problem me ekonominé informale lidhet me punonjésit.Nése né biznesin tuaj vendosni
té punésoni té tjeré, ata duhet té jené té regjistruar dhe té siguruar sipas rregullave pér-
katés.Shpesh punésimi informal béhet problem i madh pér bizneset. Ka prova té garta se
punonjésit gé punojné né informalitet jané mé pak produktivé, pra tentojné té jené mé pak té
pérfshiré né mbarévajtjen e biznesit, gjé e cila sjell mé shumé humbje pér kompaniné se sa
fitime. Gjithashtu duhet patur parasysh se aktiviteti informal éshté njé nga shkaget kryesoré gé
pengojné rritjen e biznesit né periudhén afatgjatén afatgjaté. Njé sipérmarrés i ri dhe ambicioz
duhet té mendojé pér rritje té vazhdueshme tébiznesit dhe jo pér pérfitime té vogla pér shkak té
aktivitetit informal, duke marré rrezikun e thyerjes sé ligjit.




3.4.3 Financat

o Financimi i vazhdueshém.
Financimi sigurohet nga shitja né vazhdim e produkteve ose shérbimeve.
J Financimi Episodik

Financimi episodik mund té jeté njé grant i dhéné vetém njé heré nga pér njé sipérmarrje arti-
zanale. Ju gjithashtu mund té organizoni njé ngjarje speciale si festival artizanti, Konference arti-
zanati apo sesion trajnimi né fushén e artizanatit.

o Fushaté e gjeré
Njé fushaté e gjeré éshté njé mjet pér té mbledhur para pér dicka gé éshté e réndésishme pér
misionin tuaj, si blerja e 1énédés sé paré ose financimi i njé projekti.Sigurohuni gé té krijoni njé
fushaté té gjeré né drejtim té misionit tuaj dhe nevojave té objektivit tuaj té pérfitimeve.

o Donacion i Planifikuar
Né dhénien e njé donacioni té planifikuar, njé donator rregullon ligjérisht dhénien e parave ose
pasurive té tjera né njé ndérmarrje artizale né njé kohé té caktuar né té ardhmen, si¢ éshté pas
vdekjes sé donatorit.

Zgjuarsia financiare
Eshté e njé réndésie t& vecanté pér njé sipérmarrés té jeté né gjendje té planifikojé buxhet
té sakté dhe té azhurnuar pér té ruajtur kontrollin mbi financat.
Pérgatitja e njé buxheti t& miré vjetor:
4 jundihmon té kuptoni géllimet tuaja;
5  jujep njé panoramé reale;
6  gjeneron ményra efektive pér té trajtuar ¢éshtjet e parasé;
7 jundihmon té shmangni surprizat dhe té ruani kontrollin fiskal.

Buxheti duhet té pérfshijé:

e Shpenzimet e parashikuara - Shumén e parave gé pritet t€ shpenzoni né periudhén e
ardhshme (vitin fiskal), pérfshi shpenzimet pér pagat, shpenzimet e zyrés, marketingut,
etj.

e Té ardhurat e parashikuara - Shumén e parave gé prisni t&€ merrni pér periudhén e
ardhshme (vitin fiskal, nga projekti, etj.), té ndara nga burimet - dmth. shumén gé prisni
té merrni nga ¢do burim financimi, duke pérfshiré jo vetém grante dhe kontrata, por edhe
pérpjekjet tuaja pér mbledhje fondesh, kuota anétarésimi, shitje mallrash ose shérbimesh.

3.4.5 Vlerésimi i shpenzimeve

1. Zhvilloni ményra pér té vlerésuar shpenzimet tuaja;

2. Listoni shumat e vlerésuara vjetore té shpenzimeve pér nevojat e sipérmarrjes si, 1énda
e paré, pajisjet, giraja e punishtes ose dyganit;

3. Listoni shpenzimet e parashikuara pér gjérat qé ju nevojitet pér té realizuar aktivitetet,
shérbimet, produktete;

4. Listoni shpenzimet e llogaritura pér ¢do gjé tjetér gé sipérmarrja éshté e detyruar té
paguajé si, pagat dhe sigurimet e punonjésve, taksat vendore, tatimet, etj;

5. Shpallni shpenzimet pér gjéra té cilat nuk jeni té sigurt gé¢ mund té pérballoni, por
déshironi t'i béni;

6. Mblidhni té gjitha shpenzimet keni listuar.



3.4.6 Vlerésimi i té ardhurave

1. Listoni té gjitha shifrat aktuale ose vlerésimet pér até gé mund té prisni nga burimet
tuaja té njohura té financimit;

2. Nése keni financues individé, ose projekte, vlerésoni shumén gé duhet té arrini;

3. Nése shisni produkte, vlerésoni vlerén gé do té krijohet nga kéto shitje;

4. Nése jepni me gira objekte ose hapésira, vendosni vlerén e shumés pérkatése té
pritshme;

7. Nése keni ndonjé té ardhur nga investimet, vlerésoni sa té ardhura do té krijoni nga ky
aktivitet;

8. Listoni dhe vlerésoni shumat gé pritet té sjellé ¢do burim tjetér.

9. Mblidhni té gjitha hyrjet/ fitimet e pérmendura mé lart dhe té tjera.

Sé fundi, krahasoni shpenzimet totale me té ardhurat totale. Nése shpenzimet dhe té
ardhurat e parashikuara jané péraférsisht té barabarta, atéheré buxheti juaj éshté i balancuar.Nése
shpenzimet e parashikuara jané dukshém mé pak se té ardhurat e parashikuara, ju keni njé suficit
buxhetor.Kjo rrethané ju jep mundésiné e zgjerimit ose pérmirésimit té biznesit, ose té vendosjes
ménjané t€ parave pér t’i pérdorur kur t€ keni nevojé pér to.Nése shpenzimet e parashikuara jané
dukshém mé té médha se té ardhurat e parashikuara, ju keni njé deficit buxhetor. Né kété rast,
ose do té duhet té gjeni mé shumé para ose té shkurtoni shpenzimet pér té drejtuar sipérmarrjen
tuaj né vitin e ardhshém.

3.4 Skuadra

Pérvec se nése vendosni té jeni pronar i vetém dhe staf i vetém né ndérmarrjen tuaj, ju duhet té
punésoni njé ekip té shkélgyeshém pér té ngritur kompaniné tuaj.sipérmarrésit duhet té fokuso-
hen me té njejtén vémendje né elementin njeréz té ndérmarrjeve té tyre sikur fokusohen né
produktin dhe shérbimin e tyre.

Né njé biznes té vogél njé element i réndésishém éshté ndértimi i ekipit. Cdo kompani, qofté dhe
ato mé té vogeélat, kané njé kulturé té konsoliduar e cila nxitet fillimisht nga themeluesit, ose vjen
né ményré organike. Eshté e réndésishme gé ¢do person i i punésuar té pérshtatet me kulturén e
kompanisé dhe té ndihmojé késhtu né rritjen e biznesit.

Skuadra e ndérmarrjes suaj mund té pérbéhet nga stafi i paguar dhe vullnetarét.Si i rekrutoni ata?
Kur éshté fjala pér rekrutimin e stafit, géllimi juaj éshté gé té gjeni personin/personat mé té miré
pér puné gé paguhen me paga té pranueshme.Ju mund t'i gjeni kandidatét né ményra té ndrysh-
me, népérmjet njoftimeve né faget e internetit ose gojarisht. Pér té gjetur kandidatét mé t& miré,
pérgatitni pérshkrimin e punés. Ajo duhet té pérfshijé detyrat gé do té kryejé personi. Pérshkru-
ani cfaré aftésish, njohurish dhe pérvojash jané té nevojshme. Pér shembull, mos thoni thjesht se
ju nevojitet njé sekretar. Ju déshironi gé ai té jeté i afté té shkruajé té gjitha letrat, té kopjojé ma-
terialet pér mbledhjet e bordit, t&¢ menaxhojé telefonatat etj. Kandidati duhet té keté dy vjet tra-
jnim formal dhe tre vjet eksperiencé pune.

Sa mé specifik té jesh, ag mé miré. Kéto detaje mund té ndihmojné né eliminimin e surprizave té
pakéndshme mé voné. Pasi kandidatét té kené lexuar pérshkrimin e punés, ata do té diné nése
detyrat e pérmendura né to do t'i pérshtaten aftésive té tyre dhe do té aplikojné pér njé intervisté.
Nése keni vendosur té vini njoftim né internet ose né njé gazeté lokale, sigurohuni gé té



pérmendni se pér sa kohé éshté e hapur thirrja/aplikimi, duke pérfshiré edhe kohén né té cilén do
té pérzgjidhen paraprakisht kandidatét si dhe periudhén e fazés sé intervistimit. Nése nuk jeni té
sigurt se si té pérgatitni njoftimin dhe pérshkrimin e punés, kérkoni né internet pér modele té
ndryshme njoftimesh.

Nése puna ka kritere té vecanta, shénojini edhe ato né njoftim. Pér shembull, njerézit qé vuajné
nga alergjité nga kafshét duhet té njoftohen se puna e tyre ka té béjé me kafshét ose do té
punohet né ambiente ku ndodhen edhe kafshét.

Pasi té keni mbledhur aplikacionet, éshté koha pér té rishikuar CV dhe letrat e interesit.Ndani ato
gé nuk kualifikohen.Zgjidhni tri kandidatét mé té& miré dhe thirrini pér intervista. Mundohuni t’i
béni intervistat njéra pas tjetrés, ose té paktén brenda njé ose dy javéve. Pérzgjedhja e stafit té
duhur éshté hapi i paré pér té siguruar burimet njerézore gé ju nevojiten pér ndérmarrjen tuaj.

Mos harroni:

- Si njé sipérmarrés, ju duhet té bindni njerézit gé t'ju besojné - té financojné para, té investojné
kohén e tyre, té 1€né puné mé té mira pér té mbéshtetur.

- Rretho veten me profesionisté. Pér t’ju mbajtuar financat kontaktoni njé ekspert qé njeh sis-
temin fiscal dhe ka eksperiencé puné. Edhe pér marketim e brandit nevojitet njé ekspert market-
ing dhe késhtu pér ¢do detaj.

- Punéso staf fleksibél dhe sipérmarrés, ju duhet té konkuroni né treg jo vetém me produktete mé
té mira por edhe me njeréz gé mendojné si sipérmarrés.

- Béni zhurmé né media — Térhigni vémendjen e mediave pér té prezantuar produktin tuaj, his-
toriné e tij, cilésité dhe vlerat sociale gé krijon sipérmarrja juaj. Kjo arrihet duke menaxhuar kon-
takte, duke hedhur ide pér histori dhe duke u mbéshtetur né lidhjet me mediat.

3.5 Tregu dhe industria

Njé plan efektiv biznesi i ndérmarrjeve duhet té marré parasysh tregun dhe industriné. Kjo do té
thoté: pyesni klientin se ¢faré i nevojitet dhe jepini pikérisht até pér té cilén ai ka nevojé dhe kup-
toni se si funksionon industria né té cilén keni hyré. Ndérmarrjet duhet té plotésojné nevojat e
klientéve, por sfida éshté se shumé prej ndérmarrjeve nuk e diné se cilat jané nevojat e klientéve
dhe shumica e tyre nuk e diné se cilat shérbime mund t'i plotésojné kéto nevoja.Kjo éshté arsyeja
pse éshté e réndésishme pér ndérmarrjet gé té marrin informacion té tillé.Kéto njohuri mund té
pérdoret pér té identifikuar se ¢faré mund té ofrojé ndérmarrja pér t'i shtuar vlerén jetés sé
klientit.Si produktet dhe shérbimet e ofruara duhet té promovohen. Ndérmarrja duhet ta pérshtasé
até gé ofron, bazuar né até gé tregu déshiron, duke identifikuar produktet e ngjashme qé tashmé
tregu i ofron.

Por si mund ta dini kété? Duke béré njé studim tregu.

Studimi i tregut éshté procesi i mbledhjes sé informacionit gé do t'ju b&jé mé té vetédijshém se si
njerézit qé shpresoni t’u shisni produktin ose shérbimin do té reagojné ndaj produkteve dhe
shérbimeve tuaja aktuale ose potenciale. Kétu jané disa nga pyetjet gé ju duhet té drejtoni gjaté
kryerjes sé hulumtimit té tregut pér njé ide produkti: Cila éshté demografia e mundshme e kon-
sumatoréve tuaj potencialé? Si e trajton tregu juaj i synuar njé produkt té ngjashém? Cfaré déshi-
rojné vértet klientét tuaj potencialé? Cili element e pércakton produktin tuaj té perceptuar pérveg
konkurrentéve tuaj? Cilat pérfitime emocionale i jané bashkangjitur produktit? Cfaré nuk



pélgejné Kklientét tuaj potencialé né lidhje me idené tuaj té produktit? Cfaré idesh kané klientét qé
ka gjasa té ndihmojné né pérmirésimin e idesé suaj té produktit?

Ju mund té shtoni ose modifikoni ndonjé nga kéto pyetje sipas preferences ose kéndvéshtrimit
tuaj. Diskutoni me grupin tuaj té synuar. Ka shumé ményra té ndryshme pér t'i arritur ata: In-
tervistat (qofté me telefon ose ballé pér ballé); Sondazhet (online ose me posté); Pyetésorét (né
internet ose me posté); Grupet e fokusit mbledhin njé kampionim té klientéve potencialé ose
konsumatoréve dhe marrin reagimet e tyre té drejtpérdrejta.

Ju gjithashtu mund té béni njé kérkim té té dhénave.Burimet e mundshme té informacionit jané
INSTAT, Dhomat e Tregétisé dhe botimet e tyre, institucionet akademike, entet publike, etj.

3.6 Kalendari

Pér ta véné né jeté planin tuaj, &shté e réndésishme gé té keni té pércaktuar njé afat té garté kohor
né ményré qé té mund té gjurmoni progresin tuaj. Pérdorimi i njé tabele té thjeshté kompjuterike
do té ishte e mjaftueshme pér shumicén e aktiviteteve. Ju do té duhet té specifikoni: Cfaré duhet
té ndodhé? Kur do té fillojé? Kur do té pérfundojé? Kush éshté pérgjegjés?

Ju gjithashtu mund té vendosni té pérfshini detaje té tjera si departamenti ose projekti i pérfshiré
dhe alokimi i buxhetit. Ju mund té pérdorni afatin kohor pér té vendosur axhendat pér takimet
dhe sa heré do takoheni pér té shqyrtuar dhe pérditésuar planin tuaj té biznesit dhe pér té gjitha
takimet e tjera té planifikimit.

3.7 Dokumentacioni mbéshtetés

Dokumentet mbéshtetése pérbéjné pjesén e fundit té planit tuaj té biznesit té ndérmarrjes. Kéto
jané dokumentet rezervé qé pérfshijné ose mbéshtesin té dhénat gé tashmé i keni ndaré. Ju do té
déshironi té siguroni ndonjé dokument mbéshtetés gé éshté i réndésishém pér té mbéshtetur
planin tuaj sfidues té biznesit dhe té gjitha té dhénat, deklaratat dhe pretendimet e paragitura né
té. Ato ndryshojné né formé dhe pérmbajtje né vende té ndryshme, megjithaté, njé listé ekzem-
plare mund té tregohet pér orientim. Dokumentet mbéshtetése gé ju nevojiten mund té jené:
marréveshjet e qirasé; lejet dhe licencat; politikat e sigurimit; deklarata financiare; raportet e
kredive; letrat ku jané renditur géllimet, marréveshjet e shitjes ose kontratat; materialet e mar-
ketingut si fletushkat, katalogét, artikujt e gazetave; aplikacionet; kopjet e deklaratave tatimore;
certifikatat gé tregojné arsimimin ose pérvojén; skicat (njé plan dizajni ose vizatime té tjera
teknike) ose vizatime té produkteve apo ndértesave.

4. Pyetjet:
J Si mund t’1 pércaktoni géllimet e arritshme?
o Cilat kategori qé pérbéjné risk mund té identifikoni? Si mund ta zbatosh ké&té njo-
huri né idené ténde?
o Si té hartosh planin financiar dhe té gjesh burimet financiare?
o Si té administrosh paraté né njé biznes?
o Si té ngresh nje ekip té suksesshém?
o Cili éshté géllimi kryesor i pérgatitjes sé njé kalendari afatesh?

5. Burimet
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TEMA 4: FILLIMI, ZHVILLIMI DHE ARRITJA E QELLIMIT

1. Objektivat e té nxénit
Né pérfundim té procesit mésimor, nxénési do té jeté né gjendje:

. Té listojé njé séré késhillash qé duhet t’i keté parasysh para se t’i hyjé sipérmarrjeje;

J TéE jeté i vetédijshém pér hapat gé duhet t€ ndérmerren pér rritjen e biznesit;

. Té& jeté i vetédijshém pér vlerén e marketingut;

J Té jeté i vetédijshém pér nevojén e krijimit té rrjeteve sociale dhe pér pérdorimin e me-

diave sociale pér té promovuar vlerén e produkteve artizanale.

2. Fjalé kyce
Produkt, strategjité e rritjes sé biznesit, dhoma e gjelbér, marké, reklamé, marketing, pérdorimi i
rrjeteve dhe mediat sociale, stadi i fundit i procesit té sipérmarrjes.

3. Diskutimi / Sfondi Teorik dhe Probleme Praktike

3.1 Fillimi dhe pérgatitja pér rritje

Fillimi i njé sipérmarrje té re nuk éshté e lehté. Por mos u dekurajoni! Kini parasysh kéto késhil-
la:

- Zgjidhni njé kauz gé e keni fort pér zemér — Mungesa e pasionit pér njé profesion té cak-
tuar mund té jeté shkak pér déshtim.

- Zhvilloni njé produkt apo shérbim té gendrueshém -Shérbimi ose produkti juaj duhet té
jeté i miré dhe i dobishém, sepse vullneti i miré nuk mjafton. Sipérmarrésit shpesh men-
dojné se njerézit do té blejné produktin e tyre vetém pér shkak se mbéshtet njé kauz, edhe
nése nuk éshté produkti mé i miré. Sa mé e miré té jeté cilésia e produkteve artizanale, aq
mé shumeé rriten shitjet.

- Adaptoni metodologjiné e fillimit modest - Mos prisni gé produkti juaj té béhet i pérsosur
pér té filluar. "Pérsériteni shumé heré produktin dhe prisni reagime, vendosni kosto té
ulét dhe béni té gjitha pérpjekjet e mundshme pér té provuar gendrueshmériné e idesé
suaj". Vetém konsumatorét e din€ se ¢faré duan dhe nése nuk ‘hyni né I€kurén e tyre’ nuk
do té arrini ta kuptoni saktésisht se ¢faré duan ata dhe sa jané té gatshém té paguajné pér
té, ndaj mblidhni reagimet e tyre.

- Testoni produktin para se té zgjidhni njé kornizé ligjore pér kompaniné tuaj - Sipér-
marrésit shpesh jané né dilemé nése duhet té zgjedhin té ngrené njé ndérmarrje dhe disa
hezitojné edhe pér njé vit té téré gé té testojné produktin e tyre. Filloni me "disa produkte



testimit né kompanité e tjera té regjistruara ose kompanité e miqve, por pa béré asgjé té
paligjshme, qé€ t€ mos e gjeni veten t€ mbérthyer nga ‘paligjshméria’ gjé q€ nuk i shérben
projektit tuaj... Késhtu ju mund té zgjidhni opsionin e duhur pérpara se té zbuloni strate-
gjiné gé do té pérdorni.

- Kérko fonde kur é&shté e nevojshme - Késhilla pér sipérmarrésit éshté té mbéshtetet né
fondet personale sa mé shumé gé té jeté e mundur, sepse ndihmon né krijimin e produk-
teve ose shérbimeve mé fitimprurése dhe i motivon ata té jené mé krijues dhe inovativ.
"Nése ju merrni para gé nga fillimi pér té nisur fushatat e PR dhe njé platformé e-
commerce pa investuar paraté tuaja, do té jeni né rrugé té gabuar dhe do té pérballeni me
shumé sfida sapo t’u mbarojné paraté".

- Pérgatituni pér reagime negative dhe merrni parasysh ato gé jané konstruktive - "Shpesh
éshté e véshtiré pér ne té dégjojmé reagime negative. Sidoqofté, éshté miré té gjesh njeréz
té ndershém. Shpérfilli kritikat e paréndésishme dhe mos lejo té té prekin".

- Argétohuni dhe mos e merrni gjithcka shumé seriozisht - Ne bé&mé mé té mirén.
Ndonjéheré béjmé gjéné e duhur dhe heré té tjera ndeshemi me sfida. Sidoqofté, éshté e
réndésishme té mos e merrni shumé seriozisht gjithcka ju ndodh, madje as déshtimin.
Shumé sipérmarrés kané déshtuar né fillimet e tyre, pastaj e kané provuar sérish e sérish
dhe gjérat kané shkuar miré. Ndonjéheré, ne jemi shumé té ngazéllyer dhe e marrim
gjithcka shumé seriozisht. Sidoqofté, ¢do sipérmarrés duhet té argétohet me até gé bén
cdo dité.

3.4 Strategjité e rritjes sé biznesit

Sipérmarrésit aplikojné strategji t& ndryshme té rritjes né varési té fazés sé zhvillimit té
kompanisé dhe ambicies sasiore ose cilésore. Njé kompani e vogél mund té mbéshtet né njé
strategji & mbéshtetet mbi elementét e méposhtém:

a) Nga ana organizative mbeten sipérmarrje té vogla.

b) Rritet né ményré sasiore, p.sh. garkullimi dhe numri i té punésuarve népérmjet

térheqjes sé investitoréve, duke u zgjeruar né tregje té reja dhe/ose duke rritur bazén e

konsumatoréve.

C) Ngritja e té njéjtit biznes né rajone té tjera brenda vendit, ose jashté, p.sh.

népérmjet sistemit franchising ose shumézimit 'amoebic' (ameba — gjallesé njégelizore ge

l8viz pérreth, duke zgjeruar projeksionet e protoplazmés) té njésive té vogla té pavarura.

d) Ndértimi i njé lévizjeje, p.sh. duke pérhapur idené dhe parimet themelore né

ményrén gé qeverité, bizneset kryesore, komunitetet lokale ose sipérmarrésit e tjeré té

vendosin té punojné né mbéshtetje té té njéjtit géllim.

e) Bashképunimi ose bashkimi me sipérmarrje té tjera té té njéjtit grup pér té zhvill-

uar procese, produkte dhe shérbime té pérbashkéta ose qé té angazhohen né ‘prodhimin e

rrjetit’, p.sh. gé mikro-sipérmarrésit t¢ mund té bashkojné forcat pér té furnizuar kompa-

nité e médha.

f) Futja né partneritet me aktorét né sektorin privat, publik ose civil, p.sh. pér té

fituar gasje né njohuri, shkathtési, infrastrukturé dhe / ose kapital.

3.3 Menaxhimi dhe drejtimi i gendrueshém



Ekzistojné katér perspektiva té réndésishme qgé duhet té mbahen né ekuilibér gjaté
ndértimit té njé procesi demokratik vendimmarrés:
Marrja né konsideraté e vetvetes.ldentiteti dhe Kultura.Kuptimi i identitetit individual
dhe social té dikujt (kulturés).
- Duhet té jeni té vetédijshém pér interesat dhe nevojat personale, vlerat dhe ndjenjat vijné
té dytat.
- Arsyetoni nén 'lékurén’ e dikujt qé ndodhet né njé situaté té caktuar né marrédhénie me té
tjerét.
- Pranoni pérgjegjésiné pér sjelljen dhe interesat personale.
- Zhvilloni vetébesimin dhe ndérgjegjésimin.

Marrja né konsideraté e té tjeréve
Pérpiquni té kuptoni se:
- nevojat, vlerat dhe ndjenjat e té tjeréve kané té njéjtén vlere;
- njohja dhe pranimi i identitetit individual dhe social i té tjeréveéshté i domosdoshém;
- pércaktimit té identitetit personal kalon pérmes pranimit téidentitetit té té tjeréve;
- té marrurit né konsideraté té diversitetit dne ndryshimitéshté vleré e shtuar.

Marrja né konsideraté e gjithckaje
Realizimi i kontekstit té njé situate ose té njé veprimi konkret bazuar né:
- kushtet, rregullat, dallimet e fuqisé, diskriminimi i mundshém;
- supozimet, paragjykimet dhe dilemat né situata konflikti;
- logjikéne njé sistemi social apo shogéror - parakushtet dhe implikimet e tij.

Deri ku shkojné limitet?

Pyesni gjithkénd duke marré parasysh gjithcka.Pyetja duhet té keté té béjé me kushtet e
kornizés dhe kriteret e nénkuptuara pér vlerésimet e vlerés sé njé sistemi. Ri-pércaktimi i njé sit-
uate. Realizimi i lirisé pér ndryshime kreative té kontekstit dhe sistemit.Kérkimi i alternativave
dhe zbatimi i tyre.

Pesé hapa pér realizimin e Vendimmarrjes Demokratike:

1. Sgarimi i nevojave.Té béhesh i vetédijshém pér nevojat e tua dhe ato té té
tjeréve. Nevojat respektohen né ményré té barabarté né nivel ekzistencial. Shumé kon-
flikte né marrjen e vendimeve demokratike kané té béjné me "njohjen”, duke vlerésuar
‘kush je’ nisur nga piképamja personale pér botén. Kjo shpesh nuk ngrihet as si ¢éshtje.
Nése nevojat jané té pajtueshme: nuk ka mé konflikt dhe arrihet konsensusi. Nése jo, va-
zhdoni me hapin e dyté.

2. Té béhesh krijues. Pyesni strukturén e sipérmarrjes dhe vendosni até qé
duhet. Gjeni ményra alternative pér plotésimin e ploté té nevojave, pa pasur nevojé té
béni kompromis me diké. Né rast suksesi: nuk ka mé konflikt, arrihet konsensusi. Nése
jo, vetém atéheré kaloni né hapin tjetér.

3. Kompromisi.Hegja doré né ményré té barabarté nga pérmbushja e nevoja-
ve. Ekziston njé dallim i réndésishém: njé kompromis i drejté redukton né ményré té
barabarté pérmbushjen e nevojave; njé kompromis i rremé redukton disa pérmbushje
nevojash mé shumé se té tjerat. Mendoni pér ményrat se si té gjithé mund t'i reduktojné



nevojat e tyre né ményré té barabarté dhe té drejté. Nése kjo éshté e mundur, nuk kemi
mé konflikt, por arrihet kompromisi. Nése jo, vazhdoni me hapin tjetér.

4. Vendimi i shumicés.Pérdorni votimin: té gjitha votat numérohen né
ményré té barabarté, shumica do té vendosé se ¢faré do té béhet. Nése kjo éshté e mun-
dur, nuk ka mé konflikt mes shumicés dhe pakicés nése pranojné votimin. Nése jo, va-
zhdoni me hapin e fundit.

5. Drejtim Demokratik.Dikush me autoritet (t& dhéné, legjitim) do té vendosé
pér té tjerét. Eshté e réndésishme té kuptohet se Ky hap, si té gjithé té tjerét, éshté
gjithashtu thelbésisht demokratik. N& shogériné toné ne shpérndajmé mandate dhe kemi
pérfagésues me autoritet hierarkik (deputetét, késhilltarét bashkiaké). Marrja e drejtimit
éshté njé ményré e réndésishme pér marrjen e vendimeve me pérgjegjési té larté individ-
uale.

3.4 Strategjité e dhomés sé gjelbér: té fitosh me median

Ményra se si ndérmarrjet komunikojné me klientét e tyre dhe né pérgjithési me publikun
éshté njé temé me réndési t€ madhe pér ¢cdo kompani.Plani i marketingut dhe implikimet e tij ja-
né sigurisht njé nga pjesét mé té réndésishme pér zhvillimin dhe prosperitetin e tyre.Edhe pse
mjetet e reja digjitale t&¢ komunikimit me publikun po rriten me shpejtési gjaté viteve té fundit,
metodat tradicionale jané gjithashtu té pérdorshme.Marketingu qé béhet duke e pérhapur infor-
macionin népérmjet “fjaléve qé shkojné gojé mé gojé’ konsiderohet nga ekspertét si forma mé
efikase gé ekziston. Njerézit nuk jané edhe aq té gatshém té besojné né reklamat televizive ose
banerat dhe citylights népér rrugé, por kur informacionin e marrin duke dégjuar rréfimin e njé té
njohuri ata jané té prirur ta besojné até. Prandaj éshté me réndési té madhe té ndértojmé dhe té
vazhdojmé ndértimin e njé rrjeti social fizik gé pérfshin sa mé shumé anétaré t¢ mundshém dhe
té vazhdojmé ta zgjerojmé até né té ardhmen. Karakteristika gé i bén rrjetet aq té favorshme pér
kompanitééshté se ato zgjerohen nga vetvetja. Té dy format tradicionale dhe moderne té mar-
ketingut mund té jené mjete efikase pér té krijuar njé rrjet rreth kompanisé. Ndérsa disa mjeteve
mediatike tradicionale po u bie popullariteti, nga ana tjetér ato po béhen gjithnjé dhe mé té
besueshme.Shifra jashtézakonisht e madhe e informacionit né internet (tamtamet e informacio-
nit) dhe ¢éshtje té tilla si lajmi i rremé po i largojné shumé njeréz nga interneti né kérkim té njé
informacioni serioz. Kjo mund t& mos ndodhé me té rinjté, té cilét e njohin mjaft miré interenetin
dhe diné si ta pérdorin até, por me njerézit e moshés sé dyté dhe té treté, dhe ky éshté njé realitet.
Pra, duhet pranuar se, metodat tradicionale té promovimit si gazetat, radio dhe televizioni jané
ende né gjendje t’u ofrojné€ bizneseve kanalet e komunikimit pér t€ cilat ato kané nevojé.
Megjithaté, kjo proceduré éshté mé e lehté té thuhet se sa té béhet. Kompanité duhet té krijojné
njé strategji marketingu té miréllogaritur dhe, né té njéjtén kohé, té jené gjithmoné temé e
dités.Dinamizmi kétu gjithashtu éshté i nevojshém pér té pasur sukses.Aseti mé i madh i mediave
tradicionale éshté se ato ende ndigen nga njeréz formalé dhe seriozé mé shumé se mediat
digjitale.Njé tjetér avantazh éshté se mediat tradicionale mund té pérdoren pér té pérmirésuar
fushatén e marketingut digjital, thjesht duke drejtuar shikuesit, lexuesit ose dégjuesit né asetet e
marketingut digjital t&é kompanisé. E fundit, por jo mé pak e réndésishmja, tendenca mé e fundit
né fushén e marketingut éshté rivendosja e metodave tradicionale té marketingut, duke i béré ato
mé kreative dhe jo-konvencionale. Marketingu ‘guerril’ ka t€ bé&jé me kapjen né befasi té kon-
sumatorit, té krijojé njé pérshtypje té pashlyeshme dhe té stimolojé lévizje sociale té médha. Kjo
jo vetém qé kap mé lehté interesin e audiencés, por edhe koncepti i saj i zgjuar géndron né
mendjen e njerézve pér njé kohé té gjaté. Né kété ményré njerézit qé kané paré banerin do té



flasin pér kété dhe kjo mund té ¢ojé né njé lévizje, duke térhequr interesin e njé auditori edhe mé
té madh. Mediat tradicionale jané shumé fleksibe dhe kané shumé pérvojé, si dhe njé audiencé té
madhe, gé do té thoté se ato ende kané shumé pér té dnhéné pérsa i pérket marketingut.

Né vijim jané disa ményra pér té pérdorur né ményré efektive mediat tradicionale:

3.5 Planifikoni njé strategji té gendrueshme

Para sé gjithash, éshté e réndésishme té mbash parasysh géllimet gé duhet té arrihen.Kéto mund
té pérfshijné ngritjen e popullaritetit t¢ markés tek njé grupmoshé specifike e popullsisé ose tek
njé zoné e caktuar gjeografike, duke arritur shitjen e njé sasie té caktuar produktesh. Objektivat
gé jané vendosur duhet té jené brenda mundésive té sipérmarrjes. Pas pércaktimit té garté té
géllimeve, hapi tjetér éshté zgjedhja e formés mé té miré mediatike gé duhet pérdorur pér t'i
pérmbushur ato.

- Prodhoni njé reklamé efektive
Eshté e réndésishme qé njé reklamé té térheqé vémendjen e shikuesit, t’u pérshtatet atyre
dhe té pércjellé mesazhin. Njé reklamé duhet té jeté e lehté pér t'u mbajtur mend dhe té 1éré njé
pérshtypje té miré. Do té ishte njé ide e miré gé inkurajimi i angazhimin aktiv té shikuesve - té
jeté kreativ.
- Kontrolloni vazhdimisht, pérmirésoni dhe pérmirésoni
P&r té marré pérgjigjen mé té miré nga njé reklamé, testet duhet té b&hen pa humbur pjesé
té buxhetit. Mundohuni té testoni idené pérpara se té hidhni hapin e madh pér fushatén.Pér shem-
bull, provoni lloje té ndryshme reklamash, titujsh, ofertash, ndoshta edhe lloje té ndryshme me-
diash apo kanalesh. Pas késaj, do té jeté e lehté pér té vlerésuar gjetjet dhe pér té planifikuar
strategjiné e marketingut, né pérputhje me rrethanat, duke pérdorur gjetjet pér té investuar né stil-
in mé té suksesshém.
- Konsistenca éshté kyce
Imazhi qgé njé marké pércjell éshté njé nga pjesét mé té réndésishme té
reklamimit.Mesazhet gqé kompania transmeton duhet té jené té garta dhe té géndrueshme, me
géllim gé té béjné té garté vendimin e kompanisé dhe té pérforcojné profilin e saj. Kjo duhet té
merret né konsideraté kur zgjedh llojin e medias gé do té pérdoret pér té pércjellé idené e markés
né njé audiencé mé té gjeré. Cdo kanal mund té jeté i dobishém pér pjesé té ndryshme té strate-
gjisé sé marketingut, prandaj ¢do kanal duhet té merret né konsideraté dhe té pérdoret né ményré
aktive pér té mirén e tyre.
- Pérfitim i madh pér bizneset e vogla
Kanalet tradicionale t€ medias mund t’i ndihmojné€ shumé bizneset e vogla. Pérdorimi 1
njé radioje lokale, stacioni televiziv ose gazete mund té jeté njé ményré e shkélgyeshme pér té
béré té njohur markén né njé zoné té vogél. Zakonisht né zona té vogla kéto lloj mediash kané
njé ndikim té forté dhe popullaritet té gjeré, prandaj profesionistét lokalé i pérdorin ato pér té
synuar njé mbulim demografik brenda njé rreze té caktuar gjeografike.

3.6 Marketingu

Shpesh dégjojmé pér marketing dhe kur kemi njé biznes gé e dimé se éshté dicka qé duhet té
béjmé, por cfaré éshté marketingu? Ka aq shumé pérkufizime gé pérshkruajné marketingun si



pronaré té bizneseve té vogla gé kuptojné se ¢faré mund té na Iéné té hutuar. Ne dégjojmé pér
shitjet, reklamat, marrédhéniet me publikun dhe marketingun. A ka ndryshim? Ekziston njé
ndryshim dhe kur kuptohet kjo ndryshim, éshté mé e lehté té kuptohet se cilat detyra duhet té tra-
jtohen nga role specifike brenda kompanisé dhe sipas veprimeve specifike té marketingut té tit-
ulluar.

Marketing i miré éshté kritik pér suksesin e ¢cdo biznesi dhe kuptimi i asaj qé do té ndihmojé
biznesin tuaj té vogél té fillojé né kémbén e djathté.

Pse Marketingu éshté Vleré dhe jo Shpenzim

Shumé kompani e shohin marketingun si njé shpenzim.E vérteta éshté kur njé biznes e kupton
réndésiné dhe rolin gé luan né rritjen e biznesit &shté e garté se pse duhet té konsiderohet njé in-
vestim.

Marketingu éshté vendimtar kur vjen puna pér té fituar vémendjen e konsumatoréve dhe klien-
téve té ardhshém, zhvillimin e produkteve apo kérkesave té shérbimit dhe kthimin e atyre kon-
sumatoréve té ardhshém né klienté.Marketingu ka njé efekt né shitjet, gmimet, promovimet dhe
strategjité tuaja té reklamimit . Kur kuptoni réndésiné e marketingut, ju mund ta pérdorni até pér
té promovuar kalimin e vazhdueshém té shérbimeve dhe produkteve tuaja tek konsumatori; kjo
mund té krijojé sukses né biznesin tuaj té vogél.

3.6.1 Krijoni brendin tuaj dhe reklamojeni até

Eshté thelbésore t& mbani fokusin te pérshtatja e produktit tuaj me tregun: A e duan klientét tuaj
produktin g€ po ofroni? (Kjo €shté ndryshe nga pyetja: “A mund té zgjidh uné problemin e
klientit?”) .

Eshté e véshtiré pér té filluar njé biznes, le t& mésojné se si té tregut até. Nuk éshté e pazakonté
gé pronarét e bizneseve té reja dhe té vogla té gjejné veten né rolin e marketingut dhe shpejt té
jené té zhytur né lojé.Mos u shgetéso, jam kétu pér t'ju ndihmuar.Ka baza té marketingut gé jané
té réndésishme pér ¢do pronar biznesi té vogél.Marketingu nuk éshté njé shpenzim, éshté njé in-
vestim dhe éshté e réndésishme té keni njé kuptim té qarté se ku duhet té filloni té investoni.
Nése mund ta merrni kété, ju jeni njé hap pérpara.

Deri né fund té késaj serie, ju do té keni njé kuptim té qgarté jo vetém se cfaré éshté marketingu
dhe pse duhet ta béni, por gjithashtu do té jeni miré né rrugén tuaj pér té krijuar planin tuaj té
marketingut. Me njé plan né doré dhe njé kuptim themelor, ju do té keni marré rrezikun nga ven-
di ku po i vendosni ato dollaré t& marketingut.

Njé ide e miré pér njé biznes startues nuk mund té keté sukses nése njerézit nuk diné pér
té.Derisa ekziston njé vleré e madhe né reklamimin pérmes fjalés sé gojés, nevoja pér njé inves-
tim mé té madh né promovimin e ndérmarrjes suaj éshté mé se e réndésishme.Parase té filloni
me shitjen e produktit apo shérbimit tuaj, ju duhet té ngritni brendin tuaj dhe té krijoni njé rrjet té
pércjellésve né ményré gé té keni njé njohje té brendit tuaj né momentin kur ju hapni dyert e
ndérmarrjes suaj.

3.6.2 Teknologjia

Teknologjia sot ka avancuar sé tepérmi si né prodhimin e produkteve/shérbimeve pér klientét,
ashtu dhe né formén e komunkimit dhe negocimit me klientét.Sot klientét pérdorin celularin, e-
mailin, fagen e internetit, shtypin ditor apo TV pér t’u njohur me produktet dhe shérbimet e
kompanive té ndryshme, té médha e té vogla.


https://sq.unitinal.com/marredheniet-me-publikun-zbuloni-perfitimet/
https://sq.unitinal.com/mesoni-bazat-e-marketingut-per-biznesin-e-vogel/
https://sq.unitinal.com/perkufizimi-i-reklamave/

Njé uebfage dhe profilet né rrjetet sociale jané elementet mése té nevojshme pér ¢cdo ndérmarrje
té vogél. Krijoni njé logo e cila do té ju ndihmojé té identifikoheni si brend dhe jini konsistent né
pérdorimin e identitetit t¢ kompanisé suaj né té gjitha platformat ku ju jeni prezent.

Pérdorni rrjetet sociale pér té shpérndaré fjalén rreth kompanisé suaj. Ju mund té pérdorni ato
edhe si mjet promovues duke shpérndaré kupona dhe oferta me zbritje pér pércjellésit tuaj né
momentin g€ ju filloni aktivitetin tuaj biznesor. Kini kujdes qé t’i azhurnoni kéto platforma né
vazhdimési me material relevant dhe interesant rreth biznesit tuaj dhe industrisé né té cilén oper-
oni né pérgjithési.

Bizneset e vogla, mund t€ jené t&é véshtira pér t'u gjetur dhe ndonjéheré té€ lehta pér t’u har-
ruar.Puna juaj dhe aftésia pér té ekzekutuar projekte éshté shumé e réndésishme. Nése krijoni njé
emér dhe njé figuré, klientét do ta kené mé t€ thjesht pér t’ju mbajtur mend. Edhe dhuratat pér
partnerét dérgojini veté né vend qé té dérgoni kuti me ané té postés. Tregohuni sa mé shumé per-
sonal, tregoni gé i doni mbéshtetésit e biznesit tuaj.

3.6.3Marketingu tradicional

Metodat tradicionale té marketingut jané mjetet e provuara dhe té vérteta té shkollés sé vjetér qé

mund té jené ende njé pjesé e réndésishme e promovimit té ndérmarrjes suaj.Ato tipike gé mund

té pérdoren nga sipérmarrésit socialé pérfshijné logot, rrjetézimin, sloganet dhe veshjet.
o Logot. Njé logo térhegése éshté njé mjet i mrekullueshém marketingu. Duhet té
pérgatitet né ményré té tillé gé té vendoset lehté né formate té ndryshme letre, si dhe né
internet. Ajo duhet té jeté e gjallé dhe e pérgatitur me shije. Nése nuk jeni té sigurt se si ta
béni njé té tillé, mund té kérkoni késhillat e ekspertéve, vecanérisht sepse logot mé efek-
tive komunikojné me vizion si pér misionin ashtu edhe pér géllimet. Mos kopjoni logon e
dikujt tjetér, pasi ai mund t’ju padisé n€ gjyq.
. Rrjetézimi. Nuk mjafton vetém té edukosh njerézit dhe té presésh gé ata té béhen
sipérmarrés. Eshté gjithashtu e réndésishme gé ata té kené zhvilluar rrjetet e tyre me
klientét dhe partnerét e mundshém. Cfaré éshté rrjetézimi? Ndérsa ju dhe anétarét e
ndérmarrjes suaj kryeni detyrat tuaja té pérditshme, ju e béni kété, pjesérisht, si pasojé e
lidhjes né rrjetet e ndryshme sociale t& miqve, bashképunétoréve té biznesit dhe té njo-
hurve. Ndonjéheré mund té keni kontakte brenda njé rrjeti dhe do té keni mundési té
flisni pér ndérmarrjen tuaj dhe punén e saj. Nése ju jepet kjo mundési, mos e neglizhoni.
Ju mund té dorézoni njé fletushké ose njé broshuré pér njerézit e tjeré té pranishém, por
zakonisht ju shpérndani informacion mbi ndérmarrjen tuaj thjesht duke folur pér té.
o Sloganet. Sloganet mund té komunikojné digka nga thelbi i ndérmarrjes suaj. Slo-
gani juaj duhet té jeté i shkurtér, i garté dhe té pérmbajé formulime qgé té gjithé mund ta
kuptojné. Sloganet gjithashtu mund té mbrohen, késhtu gé& mendohuni pérpara se té
pérdorni slogane té pérdorura nga té tjerét.
o Veshjet. Veshje té personalizuara si bluza, kapele, xhupat dhe késhtu me radhé -
mund té shihen né vende ku artikujt e tjeré promovues nuk arrijné. Vishni T-shirt tuaj me
emrin dhe logon e ndérmarrjes suaj kur dilni. Miqté tuaj mund té diné pér ndérmarrjen
tuaj, por sa njeréz té tjeré gé pané bluzén tuaj até dité nuk e kishin idené pér té?

3.6.4 Marketingu Online
Kéto dité duket sikur ¢do person dhe organizaté né planet e veta éshté disi e pérfshiré né inter-
net.Ndérmarrja juaj po ashtu duhet té jeté online. Mund té pérdorni kéto ményra:



o E-mail. Ky é&shté minimumi absolut - ndérmarrja juaj duhet té keté njé adresé e-
mail. Dhe gé né fillim kur filloni mos pérdorni adresén tuaj personale té e-mailit.
Tingéllon joprofesionale. Adresa duhet té pérfshijé emrin e ndérmarrjes suaj, njé shkur-
tim té njohur (nistoret e emrit), ose ndoshta njé frazé té shkurtér dhe té paharrueshme.

o Eeb site. Jini té singerté: Kur kérkoni informacion pér njé organizaté ose kompa-
ni, nése nuk arrini ta gjeni fagen e saj té internetit, a e merrni edhe até seriozisht? Publiku
pret gé ju té keni njé fage interneti dhe ju duhet ta keni njé té till&, edhe nése ajo &shté njé
gjé e thjeshté.

o Bloget dhe rrjetet sociale. Njé blog ose njé rrjet social mund ta béjé fagen tuaj mé
dinamike, interesante, té dobishme, informative dhe mund té ndihmojé grupin tuaj té
synuar ta gjejé até me motorét e kérkimit si Google. Ju gjithashtu duhet té mendoni pér
t'iu bashkuar shérbimeve té rrjeteve sociale, si¢ jané Facebook (&&é.facebook.com),
LinkedIn (€ééé.linkedin.com) dhe Téitter (€&é.téitter.com), ose ndoshta edhe té tjera gé ja-
né té njohura né vendin tuaj.

Né epokén e ekonomisé sé tregut, sektori prodhues nuk éshté mé thjesht ndjekja e funksional-
itetit pér té pérmbushur sensin tradicional, por pérkundrazi njé biznes gjithépérfshirés i artit, plot
individualitet kulturor dhe pasion pér inovacion.

Etiketa(shembull)

Shembull i prezantimit té produktit

Pérshkrim i produktit

Titulli: Shporta e piknikut
Materiali: Xunkth

Madhésia:  Sipas kérkesave té klientit
Paketimi: Kartoni

Pérdorimi:  Piknik né natyré
Pérshkrimi

Pérgatitur duke pérdorur 100% thupér natyrale!
Madhésia standarte, ose sipas kérkesés sé blerésve.

Bashkangjitur kétij etiketimi té produktit gé promovoni né fagen tuaj, duhet té vendosni foton e
njé produkti i pérfunduar me té gjithé elementét né madhési mesatare. Klientit i béhet me dije se
produktete / sendet e prodhuara me doré nuk jané 100% perfekte, si mallrat e fabrikés, prandaj
ato jané unike, pasi mund té kene ‘cene’ té vogla qé nuk prishin anén funksionale dhe estetike 1€
produktit, dhe pér kété i kérkohet mirékuptim.

3.6.5 Promovo pa shpenzuar shumé
Promovoni biznesin tuaj sa heré gé komunikoni me té tjerét. Vecanérisht pér bizneset té cilat op-
erojné me dygane, éshté shumé e réndésishme gé fqginjét té njihen mé té: rrethi juaj migésor



mund té reklamojé kété biznes né bisedat qé ata zhvillojné me miqté e tyre dhe ju veté mund té
krijoni njohje dhe migési me fginjét pérreth.

Pérdorni median sociale pér té promovuar biznesin tuaj.Vendosni emrin dhe logon e biznesit tuaj
né adresén e emailit dhe mund té shtoni njé seksion me linke pér Facebook, Téitter, Instagram,
Linkedin, Pinterest gé marrési i email-it t¢ lidhet me ju né median soiale.Postoni vazhdimisht
foto ose/dhe video nga aktiviteti i biznesit tuaj gé klientét té kené mundési té shohin se cfaré re-
alisht ju keni mundési t’u ofroni atyre.K&to ményra u japin mundé€sin€ edhe individéve qé nuk
ndodhen né té njéjtén zoné gjeografike me vendndodhjen e biznesit tuaj té informohen mbi té.

Roli i mediave sociale dhe fillimi i njé strategjie t&€ medias sociale

Katér funksionet e mediave sociale pér sipérmarrésin:

1. Hulumtimi: Hetimi i ¢éshtjeve dhe zhvillimeve pérmes bookmarking social, njé meto-
dé pér pérdoruesit e internetit pér té ndaré, organizuar, kérkuar dhe menaxhuar bookmarks e
burimeve té éeb;

2. Integrimi: Duke u pérfshiré drejtpérdrejt né rrjetet e ndryshme sociale;

3. Prodhimi: Krijimi dhe shpérndarja e pérmbajtjes origjinale né blogje dhe éikis;

4. Njoftimi: Té géndroni té azhornuar mbi zhvillimet pérmes alarmeve té e-mailit, RSS
feeds, dhe mikroblogeve si¢ éshté Téitter.

» Fushatat e mediave sociale mund té ndahen né tri faza: para, gjaté dhe pas.

Faza e Paré - Cfaré duhet té béni pérpara njé fushate né mediat sociale

Ju duhet té vendosni objektivat e fushatés tuaj, objektiva gé lidhen me géllimet mé té gje-
ra té sipérmarrjes suaj dhe géllimet e mediave sociale.Ato duhet té jené géllime té matshme,
késhtu gé duhet té ndigni progresin e fushatés suaj dhe ta zhvendosni fokusin nése gjérat nuk
shkojné miré. Kjo do té thoté té dini té zgjidhni mjetet dhe instrumentet pér matjen e té dhénave.
Gjithashtu duhet té vendosni njé afat té garté kohor pér fushatén tuaj, datén e fillimit dhe datén e
pérfundimit, si dhe njé orar kur do té dérgoni ¢do mesazh né mediat sociale. Ashtu si me strate-
gjiné tuaj té medias sociale, do té duhet té vendosni se ku do té pérgendroni vémendjen. Duhet té
zgjedhésh rrjetet sociale gé do té pérdorésh pér promovimin ténd dhe nése reklamat do té jené
njé komponent i fushatés.

Duhet té identifikosh auditorin e synuar, né ményré gé té gjitha elementét e fushatés té
kénaqin pritshmérité dhe preferencat e tyre dhe té kené zérin dhe tonin e duhur.Merrnin né kon-
sideraté ndryshimin e pamjeve né profilet e ndryshme t& mediave sociale pér t'i lidhur ato me
fushatén tuaj.

Faza e dyté - Cfaré duhet té béni gjaté njé fushate né mediat sociale?

Koha gjaté njé fushate né mediat sociale do té jeté mé aktive, pasi ju do té kaloni té gjithé
monitorimin e fushatés dhe do té angazhoni pjesémarrésit. Njerézit do t'ju njoftojné nése ndonjé
gjé éshté e gabuar me fushatén. Nése monitoroni mediat tuaja sociale, ju mund t'i zgjidhni kéto
céshtje me shpejtési sapo ato té shfagen dhe mund té shmangni ndonjé dém afatgjaté té
fushatés.Merrni screenshot té ¢do gjéje gqé nuk funksionon (dhe té atyre gé ecin miré). Kéto do
t'ju vijné né ndihmé pas mbarimit té fushatés.

Pérpjekjet tuaja té monitorimit do t'ju japin gjithashtu njé ide té pérgjithshme té popullar-
itetit té fushatés suaj. Duke pérdorur mjetet e analizés, gjithashtu mund té shihni nése disa rajone




ose zona demografike jané duke iu pérgjigjur mé pak se té tjerat né ményré qé t'i targetoni ato me
reklama pér t€ forcuar fushatén tuaj. Kontrolloni, kontrolloni, kontrolloni... dy heré a mé shumé
qé gjithcka funksionon né rregull.

Faza e treté - Cfaré duhet té béni pas njé fushate né mediat sociale?

Cdo fushaté duhet té pérfundojé me njé retrospektivé. Analizoni té gjithé fushatén nga fil-
limi né fund dhe shikoni se ¢faré ka funksionuar miré dhe ¢faré nuk ka funksionuar. Kthejini
mésimet gé morét né shénime gé térheqin vémendjen né tryezén tuaj té punés ose né PPT té njé
prezantimi (kétu ju vjen né ndihmé screenshots).Uluni me skuadrén tuaj ose drejtuesin dhe
sgaroni ¢cdo problem qgé keni hasur dhe se si mund té adresohen ato pérpara fushatés sé
ardhshme.

3.5.6 Pérdorimi i rrjeteve sociale dhe mediave sociale

Rrjetet sociale jané mjete té fugishme sot né dorén e sipérmarrjeve dhe éshté koha e
pérkryer pér té shfrytézuar fuginé e formés mé té fundit té rrjeteve sociale - faget online si Face-
book dhe Téitter, té cilat quhen media sociale.Ju duhet t’i pérdorni té gjitha rrjetet sociale né
avantazhin tuaj. Né njé faré ményre, suksesi juaj si njé sipérmarrés i vogél do té varet nga aftésia
juaj pér té ngritur diskutime, debate dhe rrjete sociale té ¢do lloji.
Sot mediat sociale pérfshijné mjetet online t¢€ méposhtme (por Kkjo listé nuk éshté shteruese):
v Bloget: Ditare né internet té organizuara nga individé ose grupe, té cilat u japin lexuesve mje-
tet me té cilat pérgjigjen, shpesh duke rezultuar né biseda té gjalla
v Bordet e diskutimeve: Fage té dizajnuara pér té nxitur biseda rreth temave specifike, shpesh té
lidhura me produktet ose shérbimet
v/ Shérbimet ‘social bookmarking’: Vende pér té ndaré dhe diskutuar lidhje té preferuara dhe
burime té tjera né internet, shpesh té fokusuara né tema specifike
v/ Facebook (www.facebook.com): Rrjeti social online mé popullore sot pér sot me 2 miliard
pérdorues aktiv né mbaré botén, ku té konsideruarve mig/friends u mundéson té ndajné
mendimet dhe vézhgimet e tyre, fotot, videot, links dhe pérmbajtjet e tjera.
v Flickr (www.flickr.com): Njé hapésiré publike pér té ndaré fotot dhe pér té mbajtur kontakt
me ata gé jané té interesuar pér to.
v  LinkedIn (www.linkedin.com): Njé fage interneti mé e orientuar drejt biznesit, né té cilén
zgjerohet rrjeti juaj social ku pérfshihen kontaktet tuaja dhe kontaktet e kontakteve tuaja.
v’ Meetup (www.meetup.com): Njé rrjet prej mé shumé se 5 milion anétarésh né 11,500 gytete,
té cilét takohen né botén reale pér shkak té interesit ose rrethanave té tyre té pérbashkéta (pér
shembull, nénat e reja, aktivistét e mjedisit ose té apasionuarve pas librave)
v Skype (www.skype.com): Njé platformé e liré komunikimi gé mundéson kryerjen e telefona-
tave, bisedave dhe transmetimeve té drejtpérdrejta té videove.
v Twitter (www.twitter.com): Shérbimi "microblooging”, né té cilin pérdoruesit shkruajné
mesazhe té shkurtra (280 karakter), mund té "ndjekin" kédo né Té&itter dhe té kérkojné tema qé
diskutohen. Aktualisht jané 328 milioné persona aktivé né kété rrjet social.
v Instagram (www.instagram.com) Njé hapésiré virtuale pér té publikuar foto dhe tekste dhe pér
té térhequr dhe kérkuar vémendjen e personave me té njétat interesa me tuajat né té gjithé
botén.Ky éshté rrjeti i treté mé i pérdorur né boté me 700 milioné pérdorues aktiveé.



http://www.instagram.com/

v Wikis: Qendrat e njohurive té krijuara nga pérdoruesit, ku njerézit ndajné dhe diskutojné pér
até gé diné rreth njé temé a fushe té caktuar (ééé.éikipedia.org éshté mé i madhi dhe mé i
famshém)

v YouTube (&&é.youtube.com): Njé vend i madh né internet pér ndarjen e videove, ku
pérdoruesit publikojné videot dhe shikuesit reagojné me komente - dhe nganjéheré edhe videot e
tyre. Rrjeti i dyté mé i pérdorur (pas facebook) me rreth 1 miliard pérdorues aktivé.

Njé rekomandim pér ju - té filloni té vizitoni secilén prej rrjeteve dhe blogjeve té renditura né
seksionin e mésipérm dhe té tentoni té regjistroheni né disa prej tyre. Facebook, LinkedIn, Té&it-
ter, Skype dhe YouTube té gjitha kané ndérfage té lehté pér pérdorim qgé jané té kuptueshme dhe
gé kané shpjegime té hollésishme té ndihmés nése keni probleme. Do té keni mundési té argéto-
heni me hapjen e llogarive tuaja dhe té shikoni se rrjetet tuaja sociale né ¢do medium fillojné té
rriten. Kjo éshté pjesa mé e lehté.

Stadi i fundit né procesin sipérmarrés - Hidhini syté nga e ardhmja pér té parashikuar se cilat prej
géllimeve tuaja do té arrihen sé shpejti, nése keni ndonjé géllim aktualisht. Teksa pérfshiheni né planif-
ikimin fillestar pér ndérmarrjen tuaj, nuk mund té parashikoni té gjitha zhvillimet e mundshme gqé mund
té ndodhin gjaté rrugés.Pérvec késaj, koha dhe energjia juaj shpenzohen mé miré né lidhje me sfidat e
menjéhershme dhe té larmishme pér arritjen e géllimeve, kryerjen e vlerésimeve dhe kryerjen e shumé
prej aspekteve té tjera té planifikimit strategjik.

3. Pyetje
o Pérshkruani njé séré késhillash pér t'u marré€ parasysh para se t’i hyni njé
sipérmarrjeje?
o A mund té listoni strategjité e rritjes sé ndérmarrjes?
o Cilét jané elementét @& sigurojné menaxhimin dhe drejtimin e
gendrueshém té biznesit?
. Pérshkruani se si mund té ngrini rrjete sociale dhe media sociale pér té
prezantuar produktet tuaja.
o Pérshkruani elementét e njé fushate marketingu
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