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BASHKE NE EMERGJENCAT SHENDETESORE

SOLIDAR

Nga ndérgjegjésimi tek veprimi: Komunitetet e
SOLIDAR mésojné ndihmén e paré

Né situata emergjente, ¢do minuté ka réndési dhe njohurité e duhura mund té
shpétojné jeté. Ky ishte mesazhi kryesor i aktiviteteve t& organizuara né kuadér té
projektit “SOLIDAR - Bashké né Emergjencat Shéndetésore”, me rastin e Dités
Botérore t& Ndihmés sé Paré.

Aktivitetet u zhvilluan né Shkodér, Pérmet, Puké, Gramsh, Cérrik, Voré dhe Fushé-
Krujé, duke angazhuar 176 pjesémarrés (130 gra dhe 46 burra), mes tyre qytetaré,
anétaré té Rrjeteve té Aftésive Ripértéritése né Komunitet (CRN), pérfagésues té
institucioneve lokale dhe profesionisté shéndetésoré.
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Nga teoria te

praktika

Pérmes demonstrimeve praktike dhe simulimeve, té
mbéshtetura nga instruktoré t& Kryqit t& Kuq Shqiptar
dhe profesionisté t& shéndetésisg, pjesémarrésit u
njohén me ményrat e reagimit ndaj situatave
emergjente, si arresti kardiak, humbja e vetédijes,
gjokderdhjet, djegiet dhe mbytja, deri né mbérritjen e

ndihmés profesionale. Pérmes  projektit  SOLIDAR

synohet 1¢  kalohet nga
Pértej njohurive praktike, aktivitetet shérbyen edhe pér ndérgjegjésimi te pérgatitja
té¢ forcuar bashképunimin  mes komuniteteve, konkrete e komuniteteve, duke
institucioneve vendore dhe shérbimeve shéndetésore, nxitur zhvillimin e vazhdueshém
me CRN-1& si njé hallké t& réndésishme koordinimi. té aftésive pér reagim né

emergjenca. Sepse té dish si
t& veprosh né minutat e para
mund 1& béjé ndryshimin mes
jetés dhe vdekjes.
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Sa té kénaqur jan

Ankete
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me kujdesin shéndetésor parésor?

RAPORT | ANKETES

MBI NEVOJAT DHE CENUESHMERITE
E PERCEPTUARA NE SHERBIMET
SHENDETESORE

GJETJET KRYESORE

96% e pacientéve t€ intervistuar té
o1 kénaqur ose shumé té kénaqur

Né vlerésimin e pérgjithshém, 48,8% u shprehén
shumé té kénaqur dhe 47,2% t& kénaqur.

Pérvoja e komunikimit u vlerésua pozitivisht
93,7% mundén té& shpjegonin problemin e tyre,

02 97,2% té bénin pyetje, 98% e vlerésuan
profesionistin si té sjellshém dhe 98,8%
raportuan respektim té privatésisé.

Aksesi né gendrat shéndetésore

Sa i pérket aksesit, 92,9% udhé&tojné mé pak se
30 minuta deri né gendrén shéndetésore dhe
67,3% presin mé pak se 15 minuta pér vizitén.

Gjetjet sugjerojné pérparési pér pérmirésimin e
aksesueshmérisg¢, komunikimit me pacientét dhe
transparencés sé mekanizmave té ankesave.
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Né korrik 2026, SOLIDAR intervistoi
254 pacienté né shtaté zona: Dajg
(Bashkia  Shkodér), Pé&rmet, Puké,
Gramsh, Cérrik, Voré dhe Fushé-
Kruj¢. Studimi shqyrtoi aksesin né
shérbime, kohén e pritjes, komuni-
kimin me personelin, kushtet e
gendrave  dhe  mekanizmat e
ankesave.

Ku kérkohen pérmirésime?

Megjithé vlerésimin pozitiv, 20,9%
shprehén pakénaqgési pér aksesuesh-
méring fizike t& qendrave pér té
moshuarit dhe personat me aftési té
kufizuara. Ndérkohé&, 45,3% nuk diné
ku t& paragesin ankesa, opinione apo
sugjerime dhe 57,1% nuk ding si
trajtohet  njg¢  ankesé.  Studimi
evidentoi gjithashtu nevojén  pér
informacion mé té qarté mbi barnat,
ekzaminimet dhe referimet.
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https://www.togetherforlife.org.al/wp-content/uploads/2026/07/Survey-Report-on-Perceived-Needs-and-Vulnerabilities-in-Healthcare-Services.pdf?fbclid=IwY2xjawU8PtxleHRuA2FlbQIxMABwZG9mAWJyaWQRMWgxTmppRDlOMkc4ZktReENzcnRjBmFwcF9pZBAyMjIwMzkxNzg4MjAwODkyAAEeMQOHOrF5f11f1MwfTU94IkCFyy3DPiDtsbUO6UefbDVNC6i-szXLNhN7dUU_aem_fUl5hqBoc6uFGSVTNalDBg
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Nga gjetjet e studimit te

Shtaté tryeza lokale

samia

prioritetet e komuniteteve

Gjetjet e studimit u diskutuan gjaté shtaté tryezave té

rrumbullokéta né Daj¢, Fushé-Krujé, Pérmet, Pukg, Cérrik, Se

Gramsh dhe Vorg, me 129 pjesémarrés nga institucionet
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lokale, gendrat shéndetésore, shérbimet e emergjencés,
CRN-t¢ dhe komunitetet. Diskutimet u pérgendruan te

gatishméria pér emergjenca, disponueshméria e barnave

dhe pajisjeve, kushtet dhe aksesi né shérbime, informimi i

pacientéve dhe ményrat e paragitjes sé ankesave. Tryezat

shérbyen pér t& krahasuar rezultatet e anketimit me

pérvojat konkrete té secilés zoné.

Prioritetet e
evidentuara

Pérmirésimi i
aksesueshmérisé sé
shérbimeve,
veganérisht pér
grupet né nevojé.

Informacion mé i
qarté pér
pacientét mbi
shérbimet, barnat
dhe referimet.

Mekanizma mé té
dukshém pér
ankesat, opinionet
dhe sugjerimet.

Dialog dhe
koordinim mé i
rregullt mes CRN-
ve, profesionistéve
dhe institucioneve
lokale.

Ky material éshté hartuar me mbéshtetien e SOLIDAR - TOGETHER FOR HEALTH EMERGENCIES, njé projekt i
Agjencisé Zvicerane pér Zhvillim dhe Bashképunim (SDC), i zbatuar nga GFA Consulting Group GmbH dhe né
partneritet me Together for Life, dhe me Ambasadén e Suedisé né Shqipéri, né kuadér té Programit té
Mbéshteties Themelore. Pérmbajtja e kétij materiali éshté pérgjegjési e vetme e Together for Life dhe nuk

pasqyron domosdoshmérisht piképamjet e donatoréve.
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